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Abstrakt

Niniejszy artykul stara si¢ przedstawi¢ wybrang interpretacje¢ watkow powracajacych
podczas badan etnograficznych przeprowadzanych w latach 2011-2013 wsrod przedstawicieli
1 przedstawicielek roznych zawodow prawniczych, studentow 1 studentek jednego z silnie
umig¢dzynarodowionych amerykanskich programow LLM. Z uzyciem pojgcia kontroli normatywne;j
oraz wybranych cytatow z przeprowadzanych wywiadow zilustrowany zostaje wszechogarniajacy
charakter pracy rozpowszechniony w kulturze profesjonalnej prawnikow, ktéry bywa jednak
fagodzony przez kulturg¢ organizacyjna lub narodowa. Dla lepszego uwypuklenia problemu
wprowadzone zostaje pojgcie pracy totalnej oraz postawiona zostaje teza, ze nie tylko, jak
w dotychczasowej literaturze, kultur¢ organizacyjna czy korporacyjna, ale takze kulturg
profesjonalng mozna uzna¢ za narzedzie kontroli normatywnej w przypadku pracownikow

intelektualnych.
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Prawniczka je kolacje wraz z mezem.

— Nic z tego nie rozumiem — ustawa wprost mowi jednq rzecz, tymczasem sedzia Asherman
odrzucit...

— Kochanie — przerywa jej mqz — czy cho¢ raz, ten jeden raz, nie moglibysmy porozmawiac o
czyms innym niz prawo lub sprawa, ktorq zajmujesz sie w pracy?

— Przepraszam. O czym chcialbys porozmawiac?

— Na przyktad o seksie?

— Dobrze.
Po chwili milczenia Zona pyta:

— Jak myslisz, jak czesto sedzia Asherman uprawia seks?
(Galanter, 2005 : 146)

Powyzszy dowcip pochodzi z ksiazki Marca Galantera, za posrednictwem badania
krazacych zartow 1 anegdot zglebiajacego postrzeganie przedstawicieli i przedstawicielek zawodow
prawniczych. Amerykanski badacz zauwaza, ze popularnos¢ tego typu historyjek pokazuje nie tylko
to, w jaki sposob kultura popularna przedstawia na co dzien prawniczki 1 prawnikow, ale takze
w jaki sposob grupa ta nierzadko mysli sama o sobie, bowiem mndstwo tego typu dowcipdw
1 opowiesci krazy, wciaz powtarzanych na nowo, wsrdd oséb wykonujacych na co dzien zawody
prawnicze. Powyzszy zart jest za§ jednym z wielu, majacym obrazowaé¢ pracoholizm tej grupy
zawodowej oraz wszechogarniajacy charakter zawodéw wykonywanych przez jej cztonkinie
1 cztonkoéw. Tym samym prawnik lub prawniczka jawia si¢ jako osoby, ktore nie potrafia w petni
wylaczy¢ myslenia o prawie i rzeczach z nim zwiazanych czy tez cho¢by chwilowo odetchnaé¢ od
,»prawniczej mentalnosci”, czymkolwiek ta ostatnia miataby by¢.

Niniejszy artykut, cho¢ niewatpliwie wykorzystywac bedzie takze narracje zartobliwe, nie
na nich bedzie si¢ jednak koncentrowal. Jego celem jest bowiem pokazanie, na podstawie
przeprowadzonych badan etnograficznych, wlasnie owego wszechogarniajacego charakteru
zawodow prawniczych — tak, jak jest on rozumiany przez samych aktorki i aktorow spolecznych
owe zawody wykonujacych (Greenwood & Levin, 2007). Wspomniane wyzej etnograficzne
1 netnograficzne badania terenowe, majace miejsce w latach 2011-2013 pod kierunkiem Dariusza
Jemielniaka, mialy na celu analiz¢ zatozen i1 przekonan o pracy prawnikéw 1 prawniczek
podzielanych m. in. przez migdzynarodowych studentow programu LLM na jednym z prestizowych
amerykanskich uniwersytetow. Po zakonczeniu prac terenowych wsrod cztonkéw i cztonkin tej
grupy to wiasnie przekonanie o ,,totalnym” charakterze pracy w zawodach prawniczych okazalo si¢
by¢, przynajmniej wedle moich interpretacji zebranego materialu, podzielane stosunkowo

najczesciej. Stad tez taki a nie inny temat niniejszego artykutu. Warto przy tym jednak zaznaczyc¢,



ze o ile celem badan bylo poznanie, zrozumienie i przedstawienie perspektywy samych o0sob
badanych bez préb wpasowywania ich w z gory zatozone ramy teoretyczne ani bez prob weryfikacji
hipotez postawionych z gory (badanie bylo wigc, by uzy¢ terminologii Latourowskiej,
performatywne, a nie ostensywne — por. Latour, 1986, za: Jemielniak, 2002), to jednak tytut
artykulu jest nieuchronnie efektem syntezy wywiadow dokonanej przez jego autorke, a nie przez
informatorki 1 informatoréw. Przyznajac powyzsze, tym samym, korzystajac z narzedzi antropologii
interpretatywnej (Geertz, 1973) czy refleksyjnej (Alvesson & Skoldberg, 2000; Barnard, 2006 :
213-224; Bourdieu & Wacquant, 1992; Kuligowski, 2001), metodologicznie niejako podwojnie
opowiadam si¢ po stronie konstruktywizmu spotecznego (Berger & Luckmann, 1966; Jemielniak,
2002). Swiadomie chciatabym bowiem zaakcentowaé tu procesualno$é procesu badawczego czy tez
procesu tworzenia wiedzy, tak jak go rozumiem za Bergerem i Luckmannem. Z jednej strony
w oczywisty sposOb spolecznie konstruowane sa narracje przedstawiane przez informatorow
1 informatorki w wywiadach, z drugiej jednak takze badacze 1 badaczki, przez samo zainicjowanie
procesu badawczego, zaczgli bra¢ udziat w procesie wspottworzenia zatozen i przekonan na temat
pracy prawnikow i prawniczek. Badajac owe przekonania i zalozenia, zarazem je wydobywali na
$wiatlo dzienne, problematyzowali, nazywali i, przekuwajac w kolejna narracje, (re)konstruowali.
Takze omawianie ich ponizej, w dalszych czgsciach pracy, zndw, poprzez proces nazywania, bedzie
ich wspottworzeniem, co jednak nie powinno stanowi¢ przeszkody w probach ich rekonstrukcji.
Takie gleboko auto-refleksyjne podejscie, cho¢ na pierwszy rzut oka moze wydawacé sig
skomplikowane, pozwala jednak unikna¢ wielu dylematéw etycznych zwiazanych z badaniami
terenowymi 1 np. nie patrze¢ juz na respondentki i respondentéw jako na ewentualne ,,ofiary”
takiego a nie innego ukierunkowania pytan badawczych (tak np. Alvesson & Billing, 1997 : 26) —
w takim ujeciu nie s oni bowiem ofiarami, lecz rownorzednymi partnerkami i partnerami badaczek
i badaczy. Wreszcie, nawet jesli czgsciowo dane poddane analizie beda ,,wynikiem zbiorowych
stereotypow”, jak ujmuje to Dariusz Jemielniak (2007a), to jednak owe prawnicze (auto)stereotypy
uzna¢ nalezy za sposob nadawania sensu rzeczywistosci (Boje, 1991) istotny w inkulturacji do
kultury profesjonalnej'. Ze wzgledu na wspominane wyzej metodologiczne opowiedzenie sie po

stronie konstruktywizmu spotecznego wazne jest wigc dla mnie nie tyle dotarcie do ,,rzeczywistosci

1 Sami informatorzy i informatorki zdaja sobie zreszta sprawe, ze czgsto mowia stereotypami, nie przeszkadza im to
jednak budowaé swojego obrazu srodowisk prawniczych na podstawie tego typu klisz. Jedna z rozméwczyn stwier-
dzita na przyktad, ze jej zdaniem osoby pracujace w prawniczych korporacjach maja tendencj¢ do schematycznego
myslenia, po czym natychmiast zreflektowala sig: ,,Moze to jakie§ moje uprzedzenie, przepraszam wszystkich praw-
nikow i prawniczki” (,,They think too much inside the box. Maybe it's a prejudice I have. I apologize to all lawyers”
[0004]).



po prostu”, ile raczej — przedstawienie (auto)narracji, ktore ja tworza (Czarniawska, 2004;
Czarniawska-Joerges, 1997, 1998; Ibarra & Barbulescu, 2010; Kerby, 1991; Slay & Smith, 2010)
1 ktére pojawily si¢ w przeprowadzonych wywiadach. Jak stwierdzaja Miller 1 Glassner, w tych
ostatnich ,,nie ma zadnej rzeczywistosci do odkrycia” (1997); mozna jednak powiedzie¢, Ze jest
w nich przy tym mnostwo opowiesci do odnalezienia lub wrgcz — do wspditworzenia
(wigcej o storytellingu por. Koch, 1998; Lewis, 2011; Liu, Xing, & Starik, 2012). Rola stuchacza
czy shuchaczki jest przy tym réwnie wazna co rola opowiadacza czy opowiadaczki, jako ze obie
strony uczestnicza we ,,wspot-odkrywaniu” ukrytych senséw bedacym jednoczes$nie ich wspot-

tworzeniem (Wilkins, 2000 : 146).

Zagadnienia metodologiczne

Kwestii dotyczacych metody i procesu badawczego, ktore musza by¢ tu wyjasnione, jest
kilka. Po pierwsze, wielostanowiskowe badania etnograficzne (Atkinson, Delamont, Coffey,
Lofland, & Lofland, 2001; Hammersley & Atkinson, 2007; Marcus, 1995) polegaly na
przeprowadzaniu obserwacji uczestniczacej (i, co za tym idzie, notatek terenowych oraz zapiséw
dziennikowych), otwartych wywiadéw nieustrukturyzowanych oraz, w mniejszym zakresie,
shadowingu (McDonald, 2005) ws$réd studentek 1 studentow programu LLM jednego
z amerykanskich uniwersytetow z Ligi Bluszczowej. W efekcie dwoje badaczy zgromadzito liczne
notatki terenowe, dzienniki z badan oraz transkrypcje 45 wywiadéw (samych wywiadow
przeprowadzono nieco wigcej, jednak czg$¢ nie zostala transkrybowana ze wzgledow
technicznych). Dla zapewnienia anonimowosci informatorow 1 informatorek, na potrzeby
transkrypcji rozméwcom 1 rozmoéwczyniom nadano numery oraz usuni¢to z juz gotowych
transkrypcji padajace w wywiadach imiona lub inne dane mogace zidentyfikowa¢ wypowiadajace
si¢ osoby, po czym zniszczono oryginalne nagrania audio. Starannie wybrane (uznane za
szczegollnie reprezentatywne) cytaty z wymienionych wyzej, stranskrybowanych wywiadow
przywolywane beda w dalszych akapitach jako ilustracja rozwijanych dalej argumentéw. Traktowad
je przy tym nalezy przede wszystkim jako historie czy opowiesci majace by¢ zrodlem sensow
symbolicznych, swoiste drogowskazy majace pomaga¢ aktorkom 1 aktorom spotecznym
w interpretowaniu ich zawodowej rzeczywistosci; wszak podobnie jak organizacje postrzegac
mozna jako utkane z opowiesci (Boje, 2008), tak tez i opowiesci stanowia budulec kultur
profesjonalnych.

Po drugie, wspomniane wyzej etno- 1 netnograficzne badania wsrod studentek i1 studentow



programu LLM stanowity czg$¢ wigkszego projektu badawczego, obejmujacego takze pracowniczki
1 pracownikow kancelarii prawnych w Polsce i w USA. Osobiscie bratam jednak udziat wylacznie
w tej czeSci badan, ktora dotyczyla os6b w danym momencie studiujacych w ramach programu
LLM. Stad tez, wychodzac z ducha etnografii interpretacyjnej mowiacej o nierozdzielnosci badan
terenowych, teorii, praktyk pisania 1 koncowego tekstu (Denzin, 1997; Bielecka-Prus, 2012),
zdecydowatam si¢ zawezi¢ swoje interpretacje do materiatdw zebranych w tej czesci projektu,
w ktora zaangazowana bylam osobiscie (bratam jednak pod uwage transkrypcje takze tych
wywiadow, ktore na tym samym etapie badan, tj. wsrod studentek i studentow programu LLM,
przeprowadzal Dariusz Jemielniak).

Po trzecie, owa grupa studentéw 1 studentek, ktére obserwowano 1 z ktorych
przedstawicielkami 1 przedstawicielami rozmawiano w ramach badan terenowych, byla silnie
zréznicowana zardwno narodowosciowo, jak 1 zawodowo (skupiala osoby wykonujace
najrozniejsze zawody prawnicze) oraz organizacyjnie (nawet osoby wykonujace teoretycznie taki
sam zawdd czgsto wykonywaly go w ramach diametralnie rozniacych si¢ od siebie organizacji, nie
wspominajac juz o tym, ze réozne zawody prawnicze wiaza si¢ cz¢sto z réznigcymi si¢ typami kultur
organizacyjnych). Laczacym ich wspolnym mianownikiem bylo wykonywanie zawodu zwiazanego
z prawem oraz decyzja o kontynuowaniu prawniczej edukacji na poziomie niewymaganym juz do
wykonywania owego zawodu, a co za tym idzie — spgdzenie jednego roku akademickiego,
w ramach programu LLM, na jednym z prestizowych amerykanskich uniwersytetow zaliczanych do
Ligi Bluszczowej. Tym samym przeprowadzane badanie dostarczalo o wiele glebszego wgladu
w kultur¢ zawodowa prawnikéw 1 prawniczek, pozwalatlo bowiem obserwowacé przedstawicielki
1 przedstawicieli rozmaitych prawniczych profesji, pochodzacych przy tym z réznych kultur
etnicznych i organizacyjnych.

Po czwarte, kilkukrotnie wspominatam juz, ze przeprowadzone badania sktadaty si¢ nie
tylko z etnograficznej czgsci terenowej, ale takze z czgsci netnograficznej. Przez netnografig
rozumiem tu tak zwana etnografi¢ wirtualna. Poniewaz, cho¢ jego pozycja staje si¢ coraz bardziej
ugruntowana, w niektorych dziedzinach wciaz traktuje si¢ to podej$cie jako nowatorskie, winna
jestem kilka stow wyjasnienia, co wilasciwie mam na mysli. Chodzi mi prowadzenie badan
etnograficznych w srodowisku spotecznosci wirtualnych (Boellstorft et al., 2012; Coleman, 2010;
Gallagher & Freeman, 2011; Hancock, Crain-Dorough, Parton, & Oescher, 2011; Hine, 2005, 2008;
Horst & Miller, 2012; Jemielniak, 2013a, 2013b; Kozinets, 2010; D. Miller & Slater, 2000),

w ktoérych teren badawczy sytuuje si¢ online. Bedacy w uzyciu od ponad pottorej dekady (Kozinets,



1997) termin ,,netnografia” w tym konkretnym przypadku oznacza¢ ma prowadzona przeze mnie
ciagla obserwacje uczestniczaca grupy na facebooku dedykowanej studentkom i studentom
charakteryzowanego wyzej programu LLM (dyplom 2013). Grupa owa stuzyta zaréwno, az do
wakacji letnich 2013, komunikacji dotyczacej samych studiow (przygotowan do egzaminow,
wspolnej pracy w bibliotece, ogloszen administracyjnych, okoloegzaminacyjnych wyrazéw otuchy,
rozmaitych wydarzen majacych miejsce na uniwersytecie, wspolnych spotkan czy wyjsé, itd. itp.),
jak 1, takze po zakonczeniu programu, komunikacji zawodowej (informowanie o nowych
osiagnigciach zawodowych, o szczegolnie cickawych ogloszeniach o pracg, etc.) i towarzyskiej (to
ostatnie stato si¢ szczegélnie widoczne po zakonczeniu programu, gdy co jaki§ czas na stronie
regularnie pojawiaja si¢ wspolne zdjgcia roznych cztonkow i cztonkin grupy, na co dzien zyjacych
daleko od siebie, lecz akurat mogacych sig spotkac i pragnacych podzieli¢ si¢ jako$ tym spotkaniem
z pozostatymi osobami z grupy). Obserwacja przebiegu owej komunikacji 1 uczestniczenie w niej
pozwalaly zachowa¢ kontakt z informatorami 1 informatorkami, nie przerywaé obserwacji
uczestniczacej mimo odlegtosci geograficznej dzielacej mnie od uniwersytetu, na ktory wszyscy oni
uczeszcezali, oraz, last but not least, zyska¢ glebszy wglad m. in. w narracje dotyczace ,,totalnego
charakteru” prawniczych profesji. Sami rozméwcy przyznawali zreszta w wywiadach, ze facebook
stanowit istotng czg$¢ ich funkcjonowania w ramach programu LLM.

Wreszcie po piate, jak juz wspominatam, tworzac niniejszy tekst metodologicznie positkujg
si¢ antropologia interpretatywna (Geertz, 1973) i, przede wszystkim, refleksyjna (Alvesson &
Skoldberg, 2000; Barnard, 2006 : 213-224; Bourdieu & Wacquant, 1992; Kuligowski, 2001),
Neutralnos¢ doswiadczenia antropologa lub antropolozki uznaly one za fikcjg 1 pozwolily takze
samo doswiadczenie badawcze uwzglednia¢ w tworzonych tekstach (por. np. Pritchard, 2011) — tak,
by badaczka lub badacz mogli otwarcie pokazywac, ze, badajac co$, nie tyle odkrywaja jakas
zewngtrzng 1 niezalezng wobec nich rzeczywistos¢, ile raczej (takze piszac na koniec procesu
badawczego teksty dotyczace badan!) wspoéitworza okreslone konstrukty spoleczne, za pomoca
zadawanych pytan, poruszanych tematdéw czy zagadnien wybranych do opisania wydobywajac na
$wiatlo dzienne akurat te a nie inne kwestie, podczas gdy inne pozostaja w tym samym czasie
wcieniu, poza rozumianym po Giddensowsku obszarem refleksyjnosci. Dzigki temu
sproblematyzowane i poddane zastanowieniu zostaje roOwniez to, co wczesniej w badaniach
etnograficznych niejednokrotnie uznawano za neutralne i1 niewptywajace na wynik prac
badawczych (np. pte¢, wyksztatcenie czy pochodzenie klasowe lub kulturowe osoby prowadzacej

badanie). Tym samym mozna zaobserwowac, jak, w zaleznosci od tych wczesniej niepoddawanych



refleksji kategorii takich jak wiek, wyznanie czy jezyk ojczysty osoby prowadzacej wywiady,
ksztattuje si¢ dostgp do pewnych faktéw spotecznych (Freedman, 1986). I cho¢ otwarte
uwzglednianie do$wiadczenia badacza lub badaczki oraz $§wiadomo$¢ nieneutralno$ci strategii
tworzenia antropologicznych narracji uzna¢ mozna za swoiste tabu w badaniach z zakresu
zarzadzania 1 teorii organizacji (Anteby, 2013), to jednak w kontekscie tych konkretnych badan sa
one na tyle istotne, ze nie sposob ich pomina¢.

Primo, okazalo sig, ze poniewaz mam za soba pigcioletnie prawnicze studia magisterskie,
duzo tatwiej bylo mi nawiazywaé dobry kontakt z rozmdéwcami i rozmoOwczyniami w czasie
wywiaddw, o ile ta kwestia jako§ w migdzyczasie wyptywala w nieformalnej rozmowie. Kwestia ta
okazywata si¢ takze pomocna w czasie obserwacji uczestniczacej, gdy pewne prawnicze anegdoty,
niekoniecznie oczywiste dla 0s6b nie majacych nic wspdlnego z prawem, byly dla mnie od razu
jasne. Tym samym nawet samo rozumienie kultury profesjonalnej, bez przynaleznosci don,
okazywalo si¢ cennym atutem. Secundo, dzigki wezesniejszemu dlugiemu pobytowi badawczemu
Dariusza Jemielniaka wsrod studentow i1 studentek poprzedniego programu LLM, jadac (na krotko)
przeprowadza¢ wywiady osobiscie, jechatam na teren niejako gotowy na moje przybycie, nie
muszac juz wywazaé czekajacych na mnie otwartych na o$ciez drzwi i np. nie muszac zupetnie od
zera szuka¢ rozmoéwcoOw 1 rozmowczyn do wywiadow. Wreszcie fertio, przy transkrypcji
wywiadow, ktore przeprowadzatam, dostrzegtam zupelnie niezamierzona, a jednak zauwazalng
relacje miedzy czasem trwania wywiadu a kulturowa blisko§cia mnie i moich rozméwcoOw lub
rozmoéwczyn (rozmowy z osobami wychowanymi w zachodnim kregu kulturowym czgsto byty
zauwazalnie dtuzsze). Widoczne byty takze pewne potknigcia jgzykowe zardGwno moje, jak 1 moich
rozmowcow 1 rozmowczyn, dla ktorych angielski nie byt jezykiem ojczystym, nie rzucajace si¢
wucho w czasie rozmowy, a jednak mogace w kilku przypadkach znaczaco wptyna¢ na
interpretacj¢ 1 wydzwigk niektorych z opowiadanych historii. Maskowanie tych kwestii za pozornie
neutralng narracja byloby zafalszowywaniem tworzonego obrazu, dlatego tez narze¢dzia etnografii

1 antropologii refleksyjnej wydawaty sig tu szczegdlnie wlasciwe.

Praca totalna, czyli co?

Po wyjasnieniu kwestii metodologicznych dalsze rozwazania warto zaczaé od
doprecyzowania, co wtasciwie mam na mysli, piszac o pracy totalnej. Pojgcie to rozumiem niejako
analogicznie do wyr6znionych przez Goffmana instytucji totalnych (1961) i w sposob

niepozbawiony nawiazan do rozwazan Michela Foucault na temat panoptikonu i panoptyzmu



(Foucault, 1974). Gdy na przestrzeni zycia zawodowego systemowe techniki totalizujace oraz
(w intencji) indywidualizujace techniki stwarzania siebie przez jednostke zbiegaja si¢ w jedno,
jednostka poprzez samo-wiedz¢ niejako przykuwa si¢ do swojej tozsamosci, §wiadoma ciaglego
nadzoru i1 permanentnej kontroli (lub tez §wiadoma mozliwosci rozpoczgcia takiej permanentne;j
kontroli w kazdej chwili). Prace zawodowa wykonywana w sposob, ktory doprowadza do takiego
stanu rzeczy jak w przytoczonym na poczatku artykutu dowcipie, uwazam witasnie za prace totalna,
zwlaszcza jesli opowiesci ilustrujace totalny charakter prawniczych profesji nie sa epizodyczne,
lecz stanowia leitmotiv narracji zebranych w terenie.

Warto jednak doda¢, ze praca totalna nie stanowi moim zdaniem zjawiska jako$ciowo
nowego. Podobnie jak niektorzy badacze i badaczki uwazaja instytucje totalne nie tyle za osobna
kategorig instytucji, ile za instytucje bgdace wcieleniem instytucjonalnos$ci par excellence (Wallace,
1971), tak tez ,praca totalna” ma oznacza¢ nie tyle rewolucyjnie nowy typ pracy, ile prace
wszechogarniajaca 1 wszechobejmujaca zycie codzienne jednostki, prace bedaca ,,bardziej praca”
niz inne. W rozumieniu Samuela Wallace (1971) instytucje totalne to te z istniejacych
w spoleczenstwie, ktore poszty o krok dalej jesli chodzi o zakres wtadzy nad jednostka. Mamy tu
wigc do czynienia z rdznica stopnia: sprawowanie kontroli oraz fakt wywierania spotecznej presji
nie jest niczym nowym (robig to bowiem wszystkie instytucje), za to wszechogarniajacy jest ich
zakres, obejmujacy komunikacje ze $wiatem zewngtrznym (SciSle regulowana lub wrgcz
uniemozliwiana), codzienne zachowania restrykcyjnie kontrolowane przez personel instytucji,
a takze osobny $§wiat zachowan i norm spotecznych, catkowicie definiujacy tozsamos$¢ jednostki
1jej relacje z innymi 1 uniemozliwiajacy niepodporzadkowanie si¢ wewnatrzinstytucyjnym normom
(Wallace, 1971). Kontrola komunikacji ze $wiatem zewngtrznym czy tez definiowanie
i nadzorowanie codziennych zachowan, norm, tozsamosci i relacji to zjawiska powszechne zdaniem
badacza w kazdej instytucji, instytucja totalna jedynie eksponuje ich wigcej, bedac tym samym po
prostu bardziej ,,totalna” czy tez ,,bardziej instytucja” niz inne. Kazda instytucja jest wigc w jakis$
sposob totalizujaca, natomiast te z nich, ktore wprost nazywamy instytucjami totalnymi, po prostu
przejawiaja owego totalizmu zdecydowanie wigcej niz inne. Natura owej totalno$ci moze przy tym
przejawia¢ si¢ na rdzne sposoby oraz zmienia¢ si¢ w czasie (przykladem tego ostatniego
znakomicie wydaja sig¢ statki rejsowe 1 wiele innych przestrzeni zwigzanych z turystyka 1 turystami,
por. np. Ritzer & Liska, 2004; Rojek & Urry, 1997).

Analogicznie chciatabym rozumie¢ prace totalna: jako ,,prace bardziej”, prace mentalnie

wszechobejmujaca. Jak juz podkreslatam, nie twierdzg, jakoby byla ona zjawiskiem jako$ciowo



nowym, roézni si¢ bowiem od pracy tout court przede wszystkim stopniem natgzenia i tym, ile
pochlania zasobow poznawczych, zar6wno indywidualnych, jak i kolektywnych (Cataldo &
Prochno, 2005) — wszystko pod wplywem przede wszystkim zinternalizowanych norm w duzo
wigkszym stopniu niz zachgt zewngtrznych. Koncept ten wyréznitam dlatego, ze, cho¢ nie pod ta
nazwa, wydaje si¢ jednak istotny w autonarracjach oséb badanych, ktore czesto deklarowaty, ze
cho¢ fizycznie wychodzily z pracy, nigdy jej tak naprawdg nie opuszczaty:

Pierwsza rzecza, ktora dostatam, byt podtaczony do sieci laptop. I juz nie masz wymowek. I dali
mi jeszcze Blackberry, wigc juz zupetnie — zero wymowek. Byto po prostu niemozliwe, zeby nie
dosta¢ e-maila czy czegos$. Czutam si¢ jak w putapce. To dlatego, jak tylko dowiedziatam sig, ze
zakwalifikowalam si¢ na LLM, od razu pomyslatam ,,super, zmywam sig!”. |

[0004, ttumaczenie wlasne; cytaty w wersji oryginalnej znajduja si¢ w przypisach koncowych]

Czasem sig¢ siedzi i nic nie robi, az pod koniec koto potnocy ktos — jakis klient z, sam nie wiem
skad, skads ze wschodu, odzywa si¢ i mowi ,,A tak w ogodle, to potrzebujemy tego na jutro”,
i,,Ups, zapomnieliSmy ze tu jest dsma rano, przepraszamy, u was jest przeciez poétoc”. Tak, to
si¢ zdarza. Wigc generalnie wynalezienie Blackberry uczynito prawnikéw niewolnikami ich wia-
snych klientow. To az tak proste. I zarazem niepokojace, zwlaszcza ci ludzie, ktorzy mowia ,,0k,
potrzebuj¢ przerwy, jestem kompletnie wypalony”, jada na dwutygodniowe wakacje i1 pierwsza
rzecza, ktora robia, jest sprawdzenie Blackberry, jak tylko dotra na lotnisko. [70] *

W pracy totalnej mentalnie zawsze trzeba zachowaé gotowos$¢ do zawodowych zadan, takze —

gotowo$¢ powrotu do nich wbrew wczedniejszym planom:

Godziny pracy byly fatalne. Dzien zaczynaliémy zazwyczaj okoto 10:30, ale w nocy nie byto wy-
raznie wyznaczonych godzin konca pracy. Jak pracowalem pierwszy rok, zazwyczaj siedziatem
do drugiej-trzeciej w nocy, mniej wigcej co$ takiego, w weekendy tez.

Byt taki jeden trzydniowy weekend, i pracowatem w [miescie A], a moja rodzina jest z [miasta B
w tym samym azjatyckim kraju, lecz znacznie oddalonego od miasta A]. Weekend byt trzydnio-
wy 1 miatlem zaplanowane, ze polece wtedy do domu. Zarezerwowatem bilety z wyprzedzeniem
i inne takie. Tymczasem co§ wyskoczylo [w ostatniej chwili] i musiatem zrezygnowaé z wyjazdu
1 pracowac przez caty weekend. Skonczylo si¢ na tym, ze przychodzitem do biura i pracowatem.
Po czym koniec koncoOw mdj partner [w firmie] nie mial nawet chwili, Zeby przejrze¢ to co zrobi-
tem. To bylo w oczywisty sposob frustrujace, bo odwotatem swo6j wyjazd i nie pojechatem do
domu, a partner nawet nie mial szans zobaczy¢ efektow mojej pracy. [025]

Moze by¢ to odbierane jako frustrujace, tak jak powyzej, jednoczesnie jednak nawet brak
zewnetrznego docenienia wtozonego wysitku, cho¢ jest zrodlem frustracji, nie stanowi powodu, by
zrezygnowac z tego typu zachowan. Ich motorem czgsto okazuje si¢ by¢ bowiem uwewngtrzniona

norma:

Tak wiasciwie to lubig by¢ zajeta. Nie lubig tylko, gdy to akurat nieplanowane. Miatam na przy-
ktad jecha¢ na wakacje, ale jeden projekt zostat przeduzony i byto mi troche ghupio oddawaé
swoj projekt komus$ innemu w potowie jego realizacji. Wigc odwotatam wakacje i wykonatam tg
prace. [02]Y

W przypadku informatorki z wywiadu numer 02 wyraznie wida¢, ze odwotanie wakacji nie jest
czym$, 0 co prosza wspdlpracownicy i wspdlpracownice, lecz czyms, co wynika z pewnego

wewngtrznego dyskomfortu, ktéry towarzyszytby powierzeniu komu$ innemu niedokonczonej



przez siebie pracy. Rezygnacja z wakacji jest wrecz swego rodzaju powodem do dumy; w dalsze;j
czgsci wywiadu rozmoOwczyni zapewnia, ze upewnila sig, by inni w firmie wiedzieli
o0 zrezygnowaniu przez nig z wakacji ze wzgledu na przedtuzony projekt. Czasem taka rezygnacja
z wczesniejszych plandow moze jednak przybra¢ dramatyczniejszy obrét: jeden z informatorow
opowiada na przyklad, jak ze wzgledu na prace nie dotart na $lub najblizszych przyjaciot. W tym
drugim przypadku decyzja o tym, by zrezygnowac¢ z wczesniejszych planow, wydawata si¢ jednak
wyptywaé zaréwno z uwewngtrznienia norm kultury profesjonalnej, jak i z okreslonej dynamiki
relacji wladzy w kulturze organizacyjnej, rozmowca opowiadal o tym bowiem nastepujaco:

Pamigtam, Zze probowatem wczes$nie zebra¢ si¢ z pracy i i$¢ do domu, wyszykowac sig 1 iS¢ na

slub. Wtedy przychodzi partner i pyta: — O, jestes wolny? I zazwyczaj — to bardzo subtelna rzecz

— zazwyczaj nie czeka, az odpowiesz tak lub nie."
Gdy zatem okazato si¢, ze rzeczona sprawa gotowa ma by¢ na nast¢pny dzien wczesnie rano,
bohater powyzszej opowieSci zabratl si¢ do pracy zamiast wyjs¢ szykowac si¢ na wesele.
Telefonicznie wyjasnit przyjaciotom, dlaczego go nie bedzie, to raczej im niz partnerowi stawiajac
czola w rozmowie.

To wiasnie ze wzgledu na powtarzalno$¢ tego typu historii zdecydowatam si¢ pisaé
o totalnym charakterze pracy w kulturze profesjonalnej zawodoéw prawniczych. O tego rodzaju
bezgranicznym zaangazowaniu zawodowym moéwi si¢ czgsto w kontekscie kultur organizacyjnych
iich wplywie na tozsamos$¢ pracownikow (Garrety, 2007). W przypadku pracownikow
intelektualnych (Elkjaer, 2000) nazywanych tez po polsku pracownikami wiedzy (Jemielniak,
2008 : 31-50), a zwlaszcza w przypadku ich szczegodlnego ,,podtypu”, tak zwanych ,,ztotych
kotierzykéw” (Kelley, 1985) takich jak na przyktad prawnicy, bra¢ jednak nalezy pod uwage takze
wptyw kultury profesjonalnej jako innego czynnika sprawiajacego, ze pracownicy, ,,po prostu bedac
soba” (Fleming & Sturdy, 2009, 2010), rezygnuja z weekendoéw czy wakacji na rzecz aktywnosci
zawodowej. Juz Elkjaer, piszac o pracownikach intelektualnych, wyrdznia stopien przywiazania do
profesji 1 do etyki zawodowej jako jeden z czynnikow, ktory nalezy uwzglgdnia¢é w analizach
(2000 : 346). Takze Dariusz Jemielniak podkre$la, Zze cho¢ ,.czgsto organizacje wywieraja
dominujacy wplyw na stanowiska i sg istotnym czynnikiem zréznicowania kulturowego”, to jednak
»hie ulega watpliwos$ci, ze w wielu przypadkach to zawod odgrywa kluczowa rolg w ksztattowaniu
osobowosci, sposobu myslenia 1 samookre§lania” (2005 : 7). W tym kontekscie studium kultury
profesjonalnej zawodow prawniczych wpisa¢ nalezy z jednej strony w szerszy kontekst badan
dotyczacych pracownikéw intelektualnych (Elkjaer, 2000; Jemielniak, 2009; Marks, Scholarios,

Baldry, & Hyman, 2007), w tym w szczeg6lnosci ,,zlotych kolierzykéw”, z drugiej zas —
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w kontekst badan nad kulturami profesjonalnymi i zawodowymi, ktére dotycza przeciez nie tylko
srodowisk lekarskich czy prawniczych, ale takze np. o0s6b zajmujacych si¢ naprawa butdéw
(Giulietti, 2010).

Rozumiana antropologicznie kultura profesjonalna, inaczej niz kultura organizacyjna
(Alvesson, 2002; Krzyworzeka, 2011; Martin, 1992, 2002), jest pojeciem, do ktérego stosunkowo
rzadko odwoluja si¢ badacze 1 badaczki organizacji i zarzadzania, postaram si¢ wigc pokrotce ja
scharakteryzowaé. Po pierwsze, cechowaé powinny ja podzielane mechanizmy uczenia adeptow
i adeptek danej profesji, ktore odpowiadaja za proces inkulturacji (w przypadku Srodowisk
prawniczych takim scalajacym grupg zawodowa etapem bgda przede wszystkim uczelnie, bowiem
uniwersytecka edukacja prawnicza jest ostatnim wspolnym elementem drogi, ktory podziela¢ bgda
zardwno s¢dzia, adwokat, prawniczka in-house, asystentka s¢dziego i np. notariusz). Po drugie,
kultura profesjonalna wpaja przedstawicielom i1 przedstawicielkom danej grupy zawodowej
wspolnie podzielane wzorce, takie jak np. wartosci, ideaty, stawiane sobie cele czy pewne
zachowania (Giulietti, 2010). Tym samym, podobnie jak kultury korporacyjne i organizacyjne
(Schein, 2010), odpowiada za wytwarzanie i rozwijanie przez grupg (acz tym razem — grupeg
zawodowa) pewnych podstawowych zatozen, ktére potem wykorzystywane sa jako wytyczne
dalszego dziatania. Moze przy tym stanowi¢ zar6wno podstawg wytworzenia subkultury w ramach
kultury organizacyjnej, gdy dana organizacja zatrudnia osoby nalezace do roznych profesji (Bloor
& Dawson, 1994), jak 1 by¢ szersza rama odniesienia dla kultur organizacyjnych tych firm
1 instytucji, ktore zatrudniaja przedstawicieli 1 przedstawicielki danej profesji (Hollifield, Kosicki,
& Becker, 2001), np. dla kancelarii, sadow, bankow, firm konsultingowych, organizacji
migdzynarodowych, korporacji, organizacji pozarzadowych itd. itp. zatrudniajacych prawnikéw
i prawniczki. W tym drugim przypadku kulture profesjonalng uzna¢ mozna za pozakorporacyjny
czy tez pozaorganizacyjny czynnik motywujacy do wykonywania ,,dobrej roboty” (Gardner,
Csikszentmihalyi, & Damon, 2001).

Badania wskazuja, ze kultura profesjonalna ma istotny wptyw na zaangazowanie w pracg
(Butter & Hermanns, 2011), uwewngtrznianie stereotypoéw pilciowych (Macerollo, 2008), sposob
uczenia si¢ oraz przekazywania informacji zwrotnej (Watling, Driessen, van der Vleuten, Vanstone,
& Lingard, 2013) czy zmniejszanie si¢ lojalnosci instytucjonalnej (Dilloff, 2011). Moze rowniez
by¢ postrzegana jako czgs¢ wielokulturowej ukladanki w ramach multikulturalizmu (Levinson,
1995). W niniejszym tekscie chciatabym za§ wskaza¢ na jej zwiazki z kontrola normatywna oraz na

przyczynianie si¢ takiego stanu rzeczy do rozpowszechnienia modelu pracy totalnej wsrod
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prawniczek i prawnikow.

Kunda definiuje kontrol¢ normatywna jako kierowanie czyimi§ wysitkami poprzez
kontrolowanie lezacych u ich podstaw doswiadczen, mysli i uczué, ktore nastepnie steruja
dzialaniami, z zewnatrz wygladajacymi jak catkowicie autonomiczne (1992 : 11). Z kolei Fleming
1 Stablein rozumieja pod tym terminem system kontroli, ktory dziata ,,wewnetrznie”, wywotujac
u ludzi subiektywne cechy i sklonnosci, kompatybilne z okre§lonymi standardami organizacji pracy
(1999 : 3, za: Lo, 2000). Aviad Raz dodaje natomiast, ze kontrola normatywna nie jest nigdy
pozbawiona elementoéw racjonalnych, w gtéwnej mierze dziata jednak poprzez emocje, w tym takze
(w niektérych aspektach) ich ograniczanie (2002). We wszystkich tych definicjach wyraznie widac,
ze to wlasnie poprzez ten typ kontroli normatywne oczekiwania dotyczace na przyktad rezygnacji
z pojScia na wesele przyjaciot moga zosta¢ uwewngtrznione i staja si¢ czgscia ,.bycia soba”,
podobnie jak do sklonienia pracownicy do rezygnacji z wakacji wystarcza samo-kontrola z jej
strony, bez dodatkowej motywacji z zewnatrz, np. ze strony menadzerek lub menadzerow.

Edwards juz pod koniec lat 70. pisal, ze wiele duzych korporacji stopniowo odchodzito od
prostych form kontroli technicznej, zamieniajac je, pod wplywem rosnacego zapotrzebowania na
produktywnos¢ i wydajnos¢, na rosnaca kontrole biurokratyczna (1979). Ta ostatnia dziatata
poprzez bezosobowe zasady przedsigbiorstwa i politykg¢ firmy, dostarczajac kryteriow oceny
pracownikow i pracownic. Nie wystarczata jednak do tego, by pracg uczyni¢ ,,drugim domem”
(Hochschild, 2001), lub nawet domem pierwszym, wziawszy pod uwageg czas spedzany tam przez
niektorych z moich rozméwcoOw. Do tego potrzebne okazaly si¢ kontrole koncertywna
1 normatywna, stanowiace alternatywe¢ dla biurokratycznej (Jemielniak, 2010 : 76). Ta pierwsza
wiaze si¢ z zarzadzaniem partycypacyjnym (Ackoff, Magidson, & Addison, 2007; Greenwood &
Levin, 2007), poprzez ktore pracownicy, w samo-zarzadzajacych si¢ zespotach, wspdlnie
wyznaczaja sobie m. in. docelowa wydajno$¢, przez co pracuja wydajniej (zespol czgsto
postrzegany bywa jak rodzina, ktorej nie chce si¢ zawie$¢), tym samym jednak réwniez narazajac
si¢ w wigkszy sposob na ryzyko wypalenia zawodowego (Barker, 1993). Ta druga wiaze si¢ z kolei
z uwewngtrznianiem norm kulturowych danej organizacji (Barley & Kunda, 1992; Kunda, 1992;
Lo, 2000). Chciatabym jednak postawic tezg, ze tam, gdzie mozna méwi¢ o kulturze profesjonalne;,
kontrola normatywna z nia takze bgdzie zwiazana. Kultura profesjonalna z jednej strony bowiem
W pewien sposob zabiera organizacjom witadzg (Raelin, 1986), z drugiej jednak — dostarcza im
pewnych narzegdzi kontroli. Skoro mozna odwotaé si¢ do takich konstrukcji jak ,,przeciez wszyscy

prawnicy tak duzo pracuja”’, to kultura profesjonalna staje si¢ jednym czynnikiem wigcej
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przyczyniajacym si¢ do skuteczno$ci kontroli normatywnej wewnatrz organizacji:
Ale mysle, ze to po prostu co$ jak — popycha ci¢ co§ — w sensie nie sadzg, zeby w pewnym mo-
mencie ludzie o tym mysleli, co$ jak — jestes naciskany przez swoja firme, przez spoleczen-

stwo i przez “no bo jeste$ prawnikiem” [podkreslenie moje — MJA] [...] Wydaje mi sig, ze tak
to sie zaczyna i potem wszyscy jesteSmy ofiarami systemu. [56]"

Pracujac dla organizacji, oboj¢tnie jakiej, pozarzadowej, migdzynarodowej, dla rzadu albo
w kancelarii, c6z, masz wady i zalety, to znaczy jestes odzywiony jak rzadko, ale jeste§ niewolni-
kiem, o ile moge sobie pozwoli¢ na takie porownanie. Jeste$§ raczej psem niz wilkiem; nie jestes§

wolny, ale dobrze ci si¢ zyje, cho¢ nie masz wolno$ci samoekspresji az takiej jak mozna by
chcie¢. [63]"

No tak, zycie [prywatne] to w gruncie rzeczy kladzenie si¢ do t6zka i spanie. [...] Ale mysle,
ze... Nie sadze, zeby to byto co$ szczegdlnego w moim przypadku. Uwazam, ze wszyscy praw-
nicy [podkreslenie moje — MJA] tak maja. [52]"

— by zacytowa¢ informatoréw.

Kontrola normatywna, poprzez sklanianie do wprzggania emocji do pracy, czy tez raczej
poprzez oddziatywanie na prac¢ poprzez pracg emocji (Hochschild, 1979, 2012), ma roéwniez
odciaga¢ uwage od innych, bardziej wyczerpujacych form kontroli (Fleming & Sturdy, 2010). Tym
samym ulatwia ona wprowadzanie modelu pracy totalnej, i w tym kontek§cie mozna ja tez
w pewien sposob powiaza¢ z Foucaultowska biowladza (Foucault, 2008). Jak ujal to Fleming,
w przeciwienstwie do wladzy dyscyplinarnej, bio-witadza w zyciu zawodowym zaklada
wykorzystywanie w pracy takze tych zasobow, ktére niegdy$ z praca nie miaty nic wspolnego. Gdy
za$ praca i ,,zycie samo” mieszaja si¢ az tak bardzo, nawet wypoczynek czy sen moga zaczac by¢
uwazane za ,strat¢ czasu” (Fleming, 2013), nie wspominajac juz o wakacjach, weekendach czy
weselach.

— Zastanowilbym si¢ dwa razy zanim wyjechatlbym na wakacje lub nawet przed wzigciem wolne-
go weekendu.

DJ: Naprawde? Co masz na mysli moéwiac o wzigciu wolnego w weekend? To weekend nie jest
wolny od pracy?

— W jednym dniu [weekendu] pracujesz, ale i tak musisz — bo oczywiScie prawnicy nizszego
szczebla tak czy owak maja w ch[...] roboty, o ile mogg postuzy¢ sig takim jezykiem. Wigc ja-
sne, mozesz zosta¢ w domu, ale i tak pracujesz w weekendy. Po prostu bierzesz prace do domu.™

— opowiada jeden z informatoréw. W kontekscie tego typu zachowan Fleming wykazuje natomiast,
ze ze wzgledu na subtelne oddziatywania poprzez biowladz¢ wykonywany zawdd to juz nie jedna
z rzeczy, ktérymi jednostka si¢ zajmuje, ale to, kim jest. Tym samym permanentna gotowos¢ do
pracy, czgsto wedlug Fleminga maskowana przez jej ,.elastyczno$¢”, stanowi co$ coraz bardziej
oczywistego, co wida¢ bylo wyraznie w wielu wywiadach:

Godziny pracy byty bardzo dilugie, jednak ludzie, z ktorymi pracowatem, byli bardzo elastyczni.
Wigc w zasadzie kluczows rzecza bylo to, zeby praca zostata wykonana, a nie zeby restrykcyjnie
siedzie¢ w biurze w okreslonych godzinach. [0026] *

Czasem docieratam do pracy na dziewiata, a wychodzitam wpo6t do 6smej wieczorem. Czasem
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zaczynalam o 6smej, a wychodzitam kiedy juz wszystko bylo zrobione, au¢. To zalezato od tego,
co si¢ akurat dzialo [...]. Wigc duzo si¢ zmieniato. Pracowatam tez w weekendy. Wcale nie czu-
tam sig¢ przy tym przepracowana, ale to pewnie dlatego, ze wszystko bylo bardzo elastyczne.

Kancelaria handlowa catkowicie zdominowata moje zycie. Mysle, ze przez to, w jaki sposob to
wszystko byto skonstruowane, byto catkiem fajnie. To powiedziawszy, nie jestem zamgzna i nie
jestem pewna, w jaki sposob osoby wychowujace dzieci i majace rodzing bytyby w stanie sie-
dzie¢ w pracy dhuzej niz do péinocy. [...] No 1 mentalnos$¢, ktora z tym si¢ wiaze, i ludzie, ktorzy
chca pracowad jak szaleni, bo to sprawia, ze czuja sie akceptowani i wazni... [0005] ®

Inny z informatoréw przytacza z kolei do§¢ dramatyczna opowies¢ zwiazang z przedtuzonym
pobytem w pracy, kiedy to ze wzgledu na dlugotrwate pozbawienie snu podejrzewal wrecz u siebie
zaburzenia percepcji:

Duza restrukturyzacja w Azji, zawarli umowe, przed pigtkowym deadlinem o osiemnastej musie-
liSmy pracowac — niektdrzy z nas musieli pracowaé ponad 40 godzin z rz¢du przez dwie noce,
i dwie noce bez snu, az w koncu [$mieje si¢] niektorzy koledzy wpadli na szalony pomyst, zeby
sprowadzi¢ do pracy masazystke, zeby masowala prawnikow kiedy pracuja nad dokumentami.
Co do mnie, koncentrowatem si¢ na pracy, stuchajac swojego odtwarzacza MP3, czego ludzie
oczywiscie nie robia, ale to byl wyjatek. Wigc stuchatem swojej empetrojki, niepomny na to, co
dzialo si¢ dookota, az do chwili, kiedy si¢ odwrdcitem i zobaczylem kolege — jest nas po dwoch
prawnikoéw w pokoju w kancelarii w brytyjskim stylu. Wigc gdy si¢ odwrécitem i zobaczytem, ze
kolega jest masowany, i po tylu godzinach bez snu, pomy$lalem, ze mam halucynacje. [66] ™

Skoro intensywno$¢ pracy czyni podejrzenia o zaburzenia percepcji czym$ zasadnym, wyraznie
wida¢ na podstawie przytaczanych przez prawniczki 1 prawnikOw narracji 1 opowiesci, ze, jak
moéwilam juz wcezesniej, praca w $srodowisku prawniczym zyskuje wymiary zjawiska totalnego,
wszechobecnego 1 wszechobejmujacego, kolonizujacego kolejne i1 kolejne obszary. Doskonala
ilustracja moze tu by¢ jeszcze inny cytat z przytaczanego powyzej wywiadu, dotyczacy z kolei
»Kolonizowania” przez pracg pory lunchu. Jako Ze, jak méwi rozmowca, w kulturze chinskiej, gdzie
pracowat, konieczne bylo stworzenie relacji opartej na zaufaniu, zanim rozpocznie si¢ techniczne
1 finansowe rozmowy nad szczegotami kontraktu, lunch stawat si¢ zardwno czgs$cia obowiazkow
zawodowych, jak 1 kolejnym czynnikiem istotnie przyczyniajacym si¢ do wydluzenia czasu
spedzanego w pracy:

— Zaczynamy o dziewiatej 1 musisz by¢ wtedy w biurze — oczekuje sig, ze bedziesz w biurze
o dziewiatej i1 tylko wyjatkowo wychodzimy przed 6sma wieczorem. Za to bardzo czgsto wycho-
dzimy po potnocy.

DJ: naprawdg? To bardzo p6zno. Czy naprawde¢ — czy macie az tyle pracy?

— [chwila zastanowienia] C6z, robimy to ze wzgledoéw, o ktorych méwitem wczesniej. Na przy -
ktad biznesowe lunche moga by¢ bardzo dlugie ze wzgledu na tg potrzebg ustanowienia dobrego
kontaktu z druga strona. Powiedzmy ze jestem [kilka niestyszalnych stow w nagraniu] ze sprze-
dawca lub kupcem jakiej$ firmy, zadzierzgujac pozytywne stosunki. Musimy spedzi¢ razem czas
podczas lunchu i takie tam inne, wigc istotng czg¢$cia pracy nie jest sporzadzanie kontraktow ani
przegladanie ich poza biurem. [66] *

Dlugi czas spedzany w pracy mozna zreszta uzna¢ za jedna z istotnych charakterystyk pracy

totalnej. Jest to kwestia powracajaca niczym leitmotiv w niemal wszystkich rozmowach.
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Prawnicy i prawniczki kontra doba, ktora ma tylko 24 godziny

Prawnik tuz po smierci trafia przed bramy niebios. Wita go swiety Piotr:

— Wspaniale ze jestes! Cieszymy sie nie tylko dlatego, Ze trafia tu tak niewielu prawnikow, ale
tez dlatego, ze dozytes az 165 lat!

— Nie chcialbym dosta¢ sie do nieba na podstawie fatszywych przestanek. Umierajqc, miatem
tak naprawde 76 lat — zglasza swoje watpliwosci prawnik.
Swiety Piotr, zaniepokojony, sprawdza zapiski na trzymanym w reku zwoju.

—  Juz widze, gdzie thwi blqd. Po prostu dodatem razem czas, jaki wedle twoich deklaracji
spedzates w pracy.

(Galanter, 2005 : 79)

Powyzsza anegdota, dotaczona przez Galantera do korpusu prawniczych dowcipéw w latach
80., przejaskrawia¢ ma problem zbyt wysokich (wedle opinii podzielanych w kulturze popularnej)
rachunkow wystawianych przez kancelarie w trybie pracy za godzing, ktdry to tryb upowszechniat
si¢ od przetomu lat 60. i 70. Cho¢ nadal obowiazuje w wielu firmach, podczas wywiadéw problem
zawyzania rachunku przy takim trybie jego wystawiania w ogoéle si¢ nie pojawial (cho¢ byla mowa
o owych rachunkow negocjowaniu). Przeciwnie, informatorzy i informatorki, przed rozpoczeciem
programu LLM pracujacy w tych firmach, gdzie zarejestrowany czas pracy nad poszczegdlnymi
sprawami bezposrednio wplywal na wysoko$¢ rachunkow wystawianych klientom, czgsto
wspominali 0 zanizaniu, zwlaszcza przez pracownikOw 1 pracowniczki nizszego szczebla, liczby
godzin spgdzonych nad konkretnymi zadaniami, zazwyczaj ze wzgledu na troske o swdj wizerunek
jako 0s0b wydajnych™. Zanizanie liczby godzin spedzonych na konkretnych zadaniach nie
sprawiato jednak przy tym, ze skracal si¢ czas realnie spgdzony w pracy: 10 godzin dziennie
[wywiad 57], od 10 do 12 godzin w ciagu dnia [wywiad 020], od 250 do 300 godzin miesigcznie
[wywiad 51, chodzito jednak o kolegdéw informatora, a nie o niego samego], 12 godzin dziennie bez
uwzgledniania nadgodzin [wywiad 006], 60 [wywiad 0010] lub 70 [wywiad 011] godzin
tygodniowo przy zmiennym obciazeniu w poszczeg6lne dni, 13 [wywiad 64], 14 [wywiad 018] lub
16 godzin dziennie [wywiad 025] czy nawet 18 godzin w ciagu dnia [wywiad 52]. W sytuacjach
szczegblnego obciazenia praca niczym niespodziewanym dla czeséci respondentdw byto spgdzanie
w miejscu pracy catej doby i niewracanie do domu co najmniej przez jedna noc [wywiad 017].
Wedle opinii wyglaszanych w wielu wywiadach, czas spedzany w pracy nie zalezal jednak przy tym
od tego, czy klienta obciazano za dany projekt, za czas spedzony nad dang sprawa czy w inny
sposob: ,.tak czy owak przez wigkszo$¢ czasu harujesz jak osiol”, jak podsumowato to jedno
z informatorow.

Anegdot¢ przytaczana za Galanterem mozna zatem odbiera¢ nie tylko jako przeSmiewcza
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ilustracjg zawyzania rachunkéw wystawianych klientom przez kancelarie, ale takze, na nieco innym
poziomie, jako odzwierciedlenie tego, ze po wystuchaniu opowiesci ze wszystkich wywiadow doba
wydaje si¢ za krotka, a zsumowanie czasu pracy wielu rozmowcoOw i rozméwczyn z szacunkowym
czasem wymaganym na sen, dotarcie do pracy, higien¢ osobista oraz higieng¢ umystowa
zdecydowanie daje wynik przekraczajacy 24 godziny w ciagu dnia. W niektorych organizacjach
kultura organizacyjna taczy si¢ pod tym wzgledem z profesjonalna, jeszcze pogarszajac sytuacje —
wyjscie wczesniej, nawet gdy nie jest si¢ obciagzonym praca, okazuje si¢ by¢ w zklym guscie:

Bylo bardzo intensywnie; nie, intensywnie to zte stowo. Godziny pracy byly strasznie diugie,
w niektore dni nic nie robitam, a i tak musialam czekaé przez dtugie godziny. Zaczynatam o dzie-
wiatej rano i wielokrotnie konczytam w nocy, o drugiej lub trzeciej. I czgsto nie mogtam w ogole
wyjs¢ przed dziewiata [wieczorem]. Nawet jesli przez dwanascie godzin nie miatam nic do robo-
ty. [022]

W innych przypadkach jednak, cho¢ kultura profesjonalna nadal zdaje si¢ wywierac istotny wpltyw
na dlugie godziny pracy, ma to by¢ tagodzone kultura narodowa, cho¢ i to wydaje si¢
ambiwalentne. Ze wzgledu na owa dos$¢ ciekawa ambiwalencje pozwolg sobie zacytowac dluzszy
fragment jednej z przeprowadzonych rozméw:

— Godziny pracy w [kraju skandynawskim, gdzie rozméwca pracowat] sa calkiem dobre. Za-
trudniaja ci¢ na umowg o pracg na od dziewiatej do osiemnastej, 45 godzin w tygodniu. Normal -
ny tydzien pracy to 37 godzin, ale najwigksze kancelarie ustalaja 45, albo jest niby 37, ale ocze-
kuje si¢ od ciebie jakiej$ pracy ponad to. Powiedzmy 45. Jako mlody pracownik, powiedzmy
w pierwszym roku pracy, spokojnie dasz rade pracowaé tylko od dziewiatej do osiemnastej.
MIJA: Czyli nikt nie oczekuje, zeby zostawac dtuzej?

— Nie, absolutnie nie. Wcale. Niektére firmy albo niektore dziaty w pewnych firmach maja inna
kulturg [pracy], ale zasadniczo kultura firmy w [kraju skandynawskim gdzie rozmoéwca praco-
wal] jest taka, ze idziesz do domu o osiemnastej, a jak nie masz juz nic do zrobienia to nawet
wczesniej. Jest ogdlnie bardzo luzno. Tak dlugo, jak dlugo wywiazujesz si¢ ze swoich zadan
W wyznaczonym terminie, nikt nie pyta gdzie jeste$. Duzo zalezy od partneréw w firmie, ale co
do zasady srodowisko pracy w [kraju skandynawskim gdzie rozméwca pracowat] jest takie, ze w
gruncie rzeczy od ciebie zalezy jak wykonujesz swoja robotg. Jesli to oznacza, ze musisz sie-
dzie¢ od siodmej rano do péinocy, to tak robisz, ale w pozostale dni...

MIJA: A czy to si¢ czesto zdarza?

— Nie. No, moze niektéorym. To bardzo dobrowolne. W mojej firmie nikt by na mnie nie naci-
skal, zeby tak robi¢, poza przypadkami kiedy géwno naprawde wpadnie w wiatrak, no nie? Jesli
chodzi o mnie, pracowatem od 6smej do osiemnastej, bo lubig¢ by¢ w biurze wczesnie. Ta godzi-
na migdzy 6sma a dziewiata dobrze mi robi. Chyba zawsze lubilem pracowacd, a kiedy lubisz pra-
cowac i dobrze ci to idzie, dostajesz coraz wigcej 1 wigcej do zrobienia. Sadze, ze wziawszy pod
uwagg lokalne warunki pracowatem dos¢ cigzko, ale to i tak dawaloby tylko jakies, jak mysle, 60
czy 65 godzin tygodniowo. Cigzko pracujacy wspdlnik, taki odnoszacy sukcesy w moim biurze,
powinien pracowaé tak migdzy 10 a 12 godzin dziennie, od 5 do 6 dni w tygodniu, i to tyle. To
by zapewnito sukces. [020; wszystkie podkreslenia moje — MJA] ™!

Z jednej strony moj rozméwca podkresla powyzej, ze skandynawska kultura pracy jest wspaniata
1 wcale nie trzeba si¢ przepracowywac (w dalszej czgsci wywiadu pojawia si¢ wrgez pordwnanie, ze

to zupetnie inaczej niz w Indiach, Nowym Jorku czy Singapurze): do domu wychodzi sig
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o osiemnastej lub nawet wczedniej, jesli nie ma si¢ nic do zrobienia, a tydzien pracy to 37 godzin
w porywach do 45. Jednak praca migdzy 9:00 a 18:00 to opcja, ktéra jedynie ,,daje radg” (you can
get by), jest pewna mozliwoscia — z rozmowy nie wynika, jak czgsto owa mozliwos¢ weciela si¢
w zycie. Z drugiej bowiem strony w wywiadzie wyraznie widaé, ze zarOwno czas pracy
wypowiadajacego si¢ informatora (,,tylko” 60-65 godzin w tygodniu), jak i czas pracy owych
,niektorych”, ktorzy, by wywiazac sie¢ ze swoich zadan, musza nad nimi siedzie¢ od sidédmej rano
do potnocy, wpisuje si¢ we wczesniej przytaczane narracje, na podstawie ktorych wyodrebnitam
koncept pracy totalnej. W tym kontekscie owo porownanie do Indii, Nowego Jorku czy Singapuru
znakomicie pasuje do porownan z innego wywiadu, ktére nastgpnie informator skomentowat dos¢
refleksyjnie:

Jest takie francuskie powiedzenie, ze kiedy porownujesz si¢ z innymi — thumaczg teraz — ze kiedy

porownujesz si¢ do innych, pocieszasz si¢. Wigc kiedy myslisz, ze twoja sytuacja jest zta, to jesli

poréwnasz to do sytuacji innych ludzi, zdajesz sobie sprawg, ze koniec koncow jest duzo lepie;j.

[66]
Innymi stowy, nawet pracujac w realiach pracy totalnej mozna pociesza¢ si¢ tym, ze czyja$ praca
jest niejako ,,praca totalniejsza”, bo np. gdzie indziej spgdza si¢ w pracy 18, a nie 15 godzin
(odwotania do ,,azjatyckiej kultury pracy” pojawiaty si¢ w podobnym kontekscie takze w innych
wywiadach). Co wigcej, nawet jesli w systemie prawnym danego kraju probuje si¢ ograniczaé
totalizujacy charakter pracy w zawodach prawniczych, §rodowisko profesjonalne szybko znajduje
na to remedium: jak opowiadat jeden z informatoréw, poniewaz w Brazylii nie mozna pracowac
wigcej niz 44 godziny tygodniowo, technicznie rzecz biorac jakie§ 98% prawnikoéw i prawniczek
pracujacych w kancelariach to partnerzy, wowczas nie obowiazuje ich bowiem to ograniczenie.

Warto jednak dodaé, ze nie tylko w kancelariach mozna mie¢ do czynienia z praca totalna,
a przynajmniej informatorzy i informatorki, cho¢ podkreslali przede wszystkim kwesti¢ dlugich
godzin pracy wlasnie w duzych kancelariach, bynajmniej si¢ do tego nie ograniczali:

[Pracujac na wilasny rachunek] bede mie¢ swoje biuro, niekoniecznie bede musie¢ codziennie
zjawiaé si¢ w najlepszym garniturze, plus mozliwo$¢ zabrania pracy do domu zamiast siedzenia
w biurze do drugiej w nocy. Tak czy owak beda to jednak dlugie godziny pracy. Chodzi mi bar-
dziej o to, zeby samodzielnie mie¢ poczucie kontroli, to dlatego chcg to zrobi¢. Godziny pracy
i tak beda dhugie. [61]

— Jesli cheesz si¢ zaja¢ czymkolwiek zwiazanym z polityka, konczy si¢ na naprawdg dhugich go-
dzinach pracy. Po prostu nigdy nie mozesz si¢ wylaczy¢. Ja na przyktad bytabym zainteresowana
pracowaniem w pewnym momencie dla cztonka lub cztonkini parlamentu, i kiedy oni siedza
i obraduja w Parlamencie, robi si¢ bardzo pdzno. A potem jeszcze masz ich okrgg wyborczy, no
i trzeba tez pracowaé. Wigc w niektorych obszarach godziny pracy sa naprawde diugie. Z kolei
w innych nie. W innych bardziej [kilka niestyszalnych stow] mozna liczy¢ na stale godziny na
poczatek.

DIJ: Ale chyba wygodniej jest mie¢ przynajmniej jakas przewidywalno$¢.
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— Tak, jest, to prawda. Ale nie sadzg, Zeby na tym etapie zycia bylo to dla mnie tak istotne. Nie
zatozytam rodziny ani nic. Z kolei jak juz jest rodzina to kazdy zaczyna ,,Wlasciwie to musze
wiedzie¢, kiedy bede pracowaé dtuzej”. [71] >

Totalny czy tez totalizujacy wymiar pracy, ze wzgledu na naturg tego, jak dziata kontrola
normatywna — poprzez uwewnetrznienie norm — niekoniecznie jest przy tym postrzegany jako
zjawisko negatywne. Na przykltad rozmoéwca z przytaczanego powyzej] wywiadu numer
66 wyraznie podkreslal, ze swoje miejsce pracy uwazat za idealne: mili ludzie, polityka rekrutacji
zaktadajaca, ze zatrudnia sig kolejne osoby nie tylko na podstawie ich oszalamiajacych wynikéw na
studiach prawniczych, ale takze ze wzgledu na ich dopasowanie do juz istniejacego zespotu,
traktowanie kazdego na podstawie zashug 1 osiagni¢¢ danej osoby, a nie ze wzgledu na jej pozycje
w formalnej hierarchii, dzielenie si¢ wiedza przez pracownikoOw starszych stazem, rzadkie
w kancelariach udzielanie informacji zwrotnej pracownikom i1 pracownicom nizszego szczebla,
swoiste podejScie do wynikéw pracy (np. centrum handlowe, ktore zostalo wybudowane na
podstawie zezwolenia, do ktérego uzyskania przyczynita si¢ kancelaria, to w oczach jednego
z partnerow ,,jego” centrum handlowe) pozwalajace unaoczni¢ sobie jej konkretne rezultaty... To
wszystko przyémiewato zdarzajace si¢ niejednokrotnie maratony pracowania po 40 godzin bez
przerwy bez snu i sprawialo, ze wypowiadajacy si¢ w wywiadzie rozmowca lubit tam pracowaé
1 zamierzat to kontynuowa¢ po powrocie z rocznych studidow w Stanach. Dobrze pokazuje to
mechanizmy dziatania kontroli normatywnej: przeciez wlasnie przez to, ze kolezanki i koledzy
w pracy sa mili, partnerzy doceniaja wlozony wysitek, itd. itp., epizody pracowania po 40 godzin
zrz¢du sa czyms$, co przyjmowane jest bez protestu — na skutek wykonanej pracy emocjonalne;j
oraz uwewngtrznienia okreslonych kulturowych norm. Jak podkresla Dariusz Jemielniak, w realiach
kontroli normatywnej czy tez kontroli ideologicznej (Czarniawska-Joerges, 1988) zinternalizowanie
norm dotyczacych efektywnosci sprawia, ze nie sa one postrzegane jako problem, przez co praca
staje si¢ czyms ,,do kochania” (Jemielniak, 2007 : 95-96).

Streszczony powyzej entuzjastyczny (mimo 40-godzinnych maratonéw nad dokumentami)
wobec wlasnego miejsca pracy glos, cho¢ nie byl odosobniony, rownowazony byt bardziej
ambiwalentnymi wypowiedziami w innych wywiadach. Duzo czg$ciej pochodzity one przy tym od
rozmoéwczyn niz od rozmowcow, cho¢ meskich glosow krytycznych wobec totalizujacego wymiaru
czasu pracy rowniez nie brakowato:

Nie mam problemu z pracowaniem przez dhugie godziny. Tylko ze [chwila zastanowienia] nie

spedze kolejnych dwudziestu lat, nie majac jakiegokolwiek zycia [poza praca], w sensie w pew-

nym momencie musze [podkreslenie moje — MJA] wziaé $lub, mie¢ dzieci, rodzing... [56]

W pewnym momencie zdecydowalem, ze to wazne, zeby mie¢ dobra prace, i wazne zeby robic
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co si¢ lubi, ale chcialbym tez mie¢ co$ na ksztalt Zycia rodzinnego i nawet moze troch¢ wolnego
w weekend. [...] Ale nigdy nie spotkatem prawnika lub prawniczki z duzej kancelarii, ktorzy
mowiliby: — Och, do domu wracam codziennie o piatej rano. [69, podkreslenie moje — MJA] ™

Szczegblnie ciekawe wydaja si¢ powyzej nie tylko skromne oczekiwania (potpowazne,
polzartobliwe ,,moze troch¢ wolnego w weekend”, jak réwniez nadzieja czerpana z faktu, ze
przeciez niecodziennie nastgpuje powrdt z pracy o 5 rano), ale roOwniez owo zastanawiajace
,»musze” w kontek$cie §lubu, rodziny i dzieci. Nie ,,chce”, nie ,planuje”, ale wtasnie ,,musze”.
Z pewnos$cia wpisuje si¢ ono w obserwacje Arlie Russell Hochschild, ktora stwierdzila, ze nawet
deklaracjom ,,przede wszystkim — rodzina!” towarzyszy niezwykle czgsto taka organizacja czasu,
ktora pokazuje odwrocone roztozenie akcentdw: to praca staje si¢ atrakcyjniejsza i oferuje poczucie
przynalezno$ci, podczas gdy dom okazuje si¢ przepelionym zbyt duza ilo$cia zadan, wyzwan
1 zadan zrodiem stresow (Hochschild, 1997), zwtaszcza dla matek pracujacych ,,na dwie zmiany”,
tzn. zawodowo w pracy i1 potem jeszcze raz w domu podczas wykonywania codziennych
obowiazkow (Hochschild & Machung, 2012). Owa zamiana domu i pracy miejscami takze stanowi
element tego, co nazwalam na potrzeby niniejszego tekstu praca totalna 1 co okazalo sig
charakterystyczne dla postrzegania przez prawniczki 1 prawnikow ich wiasnej pracy.

Ten element pracy totalnej takze okazuje si¢ w refleksjach informatorow 1 informatorek
kwestia w pewien sposob problematyczng. Na przyktad cytowana juz wczesniej informatorka
z wywiadu numer 02, ktora z niejaka duma opowiadata o rezygnacji z wakacji ze wzgledu na
nieche¢ do oddania swojego projektu komus$ innemu, zapewniala w innym miejscu tej samej
rozmowy, ze poniewaz planuja z me¢zem mie¢ dzieci, nie bgdzie mogla wowczas pracowad
jedenastu godzin dziennie i rozwaza z tego wzgledu zmiang kariery na mniej prestizowy zawdd
prawniczy, pozwalajacy jednak wraca¢ do domu o siedemnastej i nie przejmowacé si¢ praca.
Napigcie migdzy zyciem rodzinnym, czy tez szerszej: prywatnym, a zawodowym (lub wregcz brak
czasu na to pierwsze) bylo drugim, poza totalizujacym wymiarem czasu pracy, leitmotivem
przeprowadzanych rozméw. Najciekawsze ,,oskarzenie systemu” pozwolg sobie przytoczy¢:

— Cena jest brak zycia osobistego. Pracowatam sze$¢ i pdt miesigca w kancelarii w swoim ojczy -
stym kraju i byl to tak zwany staz, ale staz bardzo intensywny. Miato by¢ cztery dni w tygodniu,
ale byto tego wigcej, praca w weekend, godzina 23, a oni jeszcze...

DJ: Wow.

— ...1 wszyscy sa, Swiatta sa wiaczone 1 wszyscy tam siedza, i styszysz, ze partner dzwoni do
zony i mowi, ze jest czwartek wieczorem i chce zosta¢ w pracy (a oni sa, tak nawiasem mowiac,
po $lubie, moze nie pierwszym [niestyszalne], ale po $§lubie) do soboty rano, bo znowu bedzie
siedzie¢ cala noc.

DJ: Wow.

— A w piatek jest akurat wazny dzien, maja duzo do zrobienia, dzieci jada na wycieczke, wigc zo-
baczy je dopiero w niedzielg. Wigc pomys$latam — juz nawet zostawmy na boku kwesti¢ ptci —
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pomyslatam, Zze chcialabym kiedy$ zosta¢ mama i Ze chciatabym by¢ ze swoimi dzie¢mi. Ale sa-

dzg, ze to kwestia bycia rodzicem, a nie tylko bycia matka. Nie cheg by¢ w takiej sytuacji. Nie

chcg uwazaé, ze praca jest wazniejsza niz rodzina. [76] ***

Narracja jest tutaj bardzo wyrazista 1 wyraziscie krytyczna, inne fragmenty wywiadu sugeruja
jednak, ze zto$¢ informatorki budza nie tyle bardziej subtelnie ukryte normy kultury profesjonalne;,
ile normy kultury organizacyjnej w opisywanym powyzej miejscu. Sama kontrola normatywna
1 wprzeganie w prace indywidualnych fascynacji, co wszak utatwia kolonizacje¢ zycia prywatnego
przez dziatalno$¢ zawodowa, okazuja si¢ czyms$ dopuszczalnym: ,,jesli bede czyms$ zafascynowana,
chetnie bedg pracowaé intensywnie” — zapewnia rozmowczyni.

W wielu wywiadach, jesli pojawiata si¢ kwestia zycia rodzinnego, najczg$ciej byta przy tym
mowa o przysztym, hipotetycznym zyciu rodzinnym, ktore wymaga¢ bedzie rezygnacji z czgsci
zawodowej aktywnosci. Kiedys, a nie teraz. Tylko kilkoro z rozmowcow i rozmowczyn miato juz
pozaktadane rodziny; lwia wigkszo$¢ odkladata to na mniej lub bardziej nieokreslona przysziosé.
Jak sadzg, pytaniem otwartym pozostaje, jak istotna jest rola, ktora w tego typu odktadaniu rodziny
na pozniej odgrywa kultura profesjonalna. Poniewaz jednak zarowno wiele z wywiadow, jak
1 genderowe i1 feministyczne badania §rodowisk prawniczych i edukacji prawniczej (Collier, 2010;
Kuo, 2003; Macerollo, 2008; Wells, 2000, 2001, 2002) sugeruja, ze w tej profesji wciaz dominuje
»meskie”, tzn. mgskocentryczne nastawienie, za§ za domyslnag wykonawczynig¢ rol opiekunczych
i rodzicielskich wciaz uwazana jest kobieta, mozna, jak sadze, postawi¢ robocza hipotezg, ze jest to
czynnik, ktory odgrywa pewna rolg i ktorego nie nalezy bagatelizowac. ,,.Biologicznie” (ze wzgledu
na rézny czas trwania mozliwosci reprodukcyjnych) nierdwna sytuacja chcacych zatozy¢ rodzing
prawniczek 1 prawnikéw powracala skadinad kilkukrotnie w r6znych rozmowach — jesli nie jako
co$ dotyczacego informatora lub informatorki osobis$cie, to np. jako obserwacja wlasnego
srodowiska pracy, w ktorym mezczyzni, zatozywszy rodzing, niespecjalnie zwalniali zawodowe
obroty, kobiety natomiast staraty si¢ pracowa¢ mniej intensywnie, tak jak planowata to zrobié
rozméwczyni z wywiadu 02.

Warto tu ponownie odwola¢ si¢ do Foucault (2008) i Flemingowskich interpretacji
koncepcji biowladzy w kontekscie zycia zawodowego (Fleming, 2013), a takze powrodci¢ do
tytulowego pytania, czy da si¢ by¢ prawnikiem lub prawniczka ,,na pét gwizdka”. Skoro praca
totalna, z uzyciem mechanizmow biowladzy, kolonizuje i kanibalizuje zycie prywatne, czy mozliwe
jest jakie$§ ograniczenie tego mechanizmu? W przeprowadzonych wywiadach wytonito si¢ kilka
najwazniejszych strategii radzenia sobie z ta kwestia.

Po pierwsze — strategia ucieczki, odmowa udziatu: czg$¢ informatorek i informatoréw
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deklarowata, ze studia w ramach programu LLM to ich pozegnanie z dotychczasowa kariera
prawnicza i albo zamierzaja zaja¢ si¢ biznesem, konsultingiem lub dziatalno$cia akademicka, w ten
sposob wykorzystujac zdobyta dotychczas prawnicza wiedzg, albo swoja po-LLMowa karierg nadal
wiaza¢ beda z prawem, ale w inny sposob niz przedtem (zmiana organizacji, zmiana jednego
zawodu prawniczego na inny, etc.), starajac si¢ w ten sposob jakos uciec przed praca totalna.

Po drugie — strategia ,,chwili oddechu”. Jeden z rozmowcow, spytany o najwigksza zalete
programu LLM, odpowiedzial potzartobliwie, ze za takowa uwaza mozliwo$¢ rzetelnego
wysypiania si¢ przez rok. Cho¢ jednak w zyciu zawodowym nagminnie brakowato mu snu, podczas
rozmowy nie wydawato sig¢, by po zakonczeniu studiow LLM zamierzal postawi¢ swoje
wczesniejsze zycie zawodowe na glowie. Inni deklarowali z kolei, Zze owa chwila oddechu to by¢
moze poczatek ,,narodzin na nowo”, a przynajmniej przyczynek do ponownego przemyslenia
pewnych spraw i przestawienia sobie priorytetow. Netnograficzne spojrzenie na po-LLMowe losy
absolwentek i1 absolwentow sktania jednak do pesymistycznego stwierdzenia, ze poprzestawiane
priorytety miaty sklonno$¢ do powracania na dawne tory z chwila ponownego podjgcia pracy.

Po trzecie — strategia ,,biurokratyczna”: poszukiwanie takiej pracy zwiazanej z prawem — na
przyktad w Komisji Europejskiej — gdzie nie stosuje si¢ kontroli normatywnej, lecz biurokratyczna,
co pozwala oddziela¢ pracg od zycia prywatnego i zachowywaé¢ migdzy nimi roéwnowage
(Jemielniak, 2010). Strategia taka byla w wywiadach raczej wyjatkiem niz reguta, niemniej warta
jest odnotowania.

Po czwarte wreszcie — wyjscie najpowszechniejsze, tzn. strategia ,,na Scarlett O'Harg”,
bohaterke Przeminefo z wiatrem, ktora miata zwyczaj nieustannie powtarza¢ ,,pomysle o tym
pozniej”. Wiele osob deklarowato w wywiadach, ze owszem, ,,0d-totalnia” swoja pracg 1 zmienia
proporcje migdzy zyciem zawodowym a prywatnym, ale ,.kiedys”, ,,jeszcze nie teraz”, przy czym
OWO0 ,jeszcze nie teraz” powtarzane bylo zaréwno przez osoby dwudziestokilkuletnie, jak i,
w pojedynczych przypadkach, dobiegajace czterdziestki. Nierownowaga migdzy zyciem
prywatnym a zawodowym byta przez informatorow i informatorki problematyzowana, ale
jednoczesnie w wigkszo$ci przypadkow kwalifikowano ja jako problem, o ktorym mozna
»pomysle¢ pdzniej”, wtedy gdy ,,wypadatoby” zalozy¢ rodzing.

Jedynie te kilka osob, ktore w chwili przeprowadzania wywiadu miato rodziny lub dzieci,
opowiadato o juz wcielanych w zycie praktykach radzenia sobie z godzeniem zycia zawodowego
z domowym i o wysitkach zmierzajacych do zachowania réwnowagi migdzy praca a zyciem

osobistym. W tych pojedynczych przypadkach kluczowa okazywata si¢ kwestia nadawania réznym
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obszarom zycia okre$lonych priorytetow:

Wiadomo byto, Ze nie bedzie tatwo [mie¢ jednoczesnie rodzing, dziecko i karierg], ale tak dtugo,

dopdki masz silng motywacje, ktora jest duzo silniejsza gdy masz rodzing niz kiedy jeste$ sin-

glem, bo masz t¢ motywacj¢ zeby odpoczaé, ponownie natadowac baterie, co czyni ci¢, moim

zdaniem, bardziej efektywnym pracownikiem lub pracodawca, bo ludzie, ktérzy nie maja tego

obciagzenia, moralnego czy emocjonalnego obciazenia (sic!) rodzina, partnerem albo jakim$ hob-

by, wigc wtedy nie pracuja rownie szybko i efektywnie wedlug mnie, jak ci, ktdrzy je maja. Nie

ma znaczenia czy masz rodzing, uprawiasz sporty, kochasz [niestyszalne na nagraniu] albo uwiel-

biasz mie¢ zycie towarzyskie. [...] Marny bytby moj zywot, gdyby nie mozliwo$¢ spedzania cza-

su z ludzmi ktoérych kocham i na ktérych mi zalezy. Moja praca by si¢ wtedy tak nie liczyta. Sa

chwile, gdy musisz si¢ skupi¢ na jednej rzeczy. Kluczem do sukcesu w mojej sytuacji jest ta mo-

tywacja; uzyj jej, wiedz ze to jest do ogarnigcia, dasz radeg. Da si¢ odnies¢ sukces w zyciu zawo-

dowym 1 by¢ dobra zona czy dziewczyna, dobrym sportowcem, dobrym podréznikiem, cokol-

wiek takiego. [00014]
Cho¢ wigc z jednej strony rodzina to, iScie Hochschildowsko, ,,moralne czy emocjonalne
obciazenie”, staje si¢ ona jednak drugim obok pracy zrédtem tozsamosci 1 satysfakcji, tym samym
stanowiac przeciwwage dla pracy totalnej, mimo 1z ta ostatnia nie daje za wygrana i nierzadko
sprawia, ze nalezy zosta¢ w biurze po godzinach. Owo ,,po godzinach” to jednak ,,po siedemnastej”,
a nie ,,po potnocy”. Kluczem do odtotalizowania pracy zawodowej jest tu jednak przede wszystkim
posiadanie czego$§ poza nia — rodziny, hobby, etc., tak by posiada¢ wigcej niz jeden punkt
odniesienia — teraz, a nie ,.kiedy$” lub ,,p6zniej”. Wsrod osob, ktore nie zalozyly jeszcze rodziny,
tylko jeden informator usitowat wprowadza¢ co$ podobnego, cho¢ i w jego ponizszej wypowiedzi
da si¢ zauwazy¢ oddzialywanie kontroli normatywnej oraz elementy strategii ,,chwili oddechu”,
a glownym punktem odniesienia nadal jest praca:

Mam taka filozofig, ze potrzebuj¢ dwodch rzeczy dziennie. Tzn. musze i$¢ do pracy i tak dhugo,

jak mam oprocz tego co$ jeszcze: sport, spotkanie z przyjaciétmi, uméwiona kolacje, kino, cos,

to dobrze mi si¢ zyje. [...] Jesli ide do pracy i nie jestem szczesliwy to co$ jest nie tak, wtedy po-

winienem po prostu zmieni¢ pracg. Wigc rozmawiam z szefem i mowig ,,Hej, mam za duzo na

glowie”, albo ,,Potrzebuje wakacji” czy co$ takiego, bo zycie jest za krotkie zeby mieé prace,

ktora nie wydaje si¢ fajna. [...] ROwnowaga migdzy zyciem zawodowym a osobistym to dla
mnie dwie rzeczy, ktdre lubig: praca i ta jeszcze jedna rzecz. Oczywiscie gdy jesteSmy bardzo za-

jeci, wtedy tylko pracuje, ale tak powinno byé tylko przez krétki czas. [020] =Y

Czy da sig¢ zatem by¢ prawniczka lub prawnikiem ,,na p6t gwizdka”? Obraz, ktory wytania
si¢ z przeprowadzonych wywiadow, sugeruje, ze niekoniecznie, bowiem nawet gdy udaje si¢ godzic¢
zycie osobiste 1 zawodowe, to ostatnie nie jest wcale traktowane jako mniej wazne, a raczej jako co
najmniej rownie wazne. Jedynym, co si¢ zmienia, jest wymiar czasu poswigcony dzialalno$ci
zawodowej. Jak jednak pisatam, ,totalno$¢” pracy uzna¢ nalezy za stopniowalna: istnienie
konkurencyjnego punktu odniesienia zdecydowanie czyni prac¢ zawodowa mniej totalna, ale nie
czyni jej przez to niepelnowarto$ciowa ani tez nie ,,odtotalizowywuje” jej w petni. Jesli juz

odwolywa¢ si¢ do tytulowej metafory, powiedzie¢ mozna, ze mniej pary ,,idzie w gwizdek” ze
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wzgledu na, co sugerowal wywiad 00014, inng motywacj¢ do dzialania.

Kilka sléw zakonczenia

W niniejszej pracy wyodregbnione zostalo pojecie pracy totalnej, opartej na kontroli
normatywnej. Praca taka jest wszechogarniajaca i wszechobejmujaca zarowno czasowo (pochtania
bowiem czgsto wigksza cze$¢ doby), jak 1 poznawczo (niezbedne jest bowiem zachowanie
nieustannej gotowos$ci do pracy, w kazdej chwili moze wszak ,,co§ wypas¢” i konieczna okaze si¢
rezygnacja z zaplanowanych uprzednio elementéw zycia prywatnego na rzecz pracy), kolonizujac
mozliwie najwigcej obszaréw 1 przestrzeni niegdy$ niekojarzonych z zyciem zawodowym
(weekendy, wakacje, dom rodzinny, etc.). Za sprawa mechanizméw biowladzy (Fleming, 2013;
Foucault, 2008) zycie zawodowe 1 zycie tout court niecodwolalnie ulegaja wymieszaniu i staja si¢
nieodrdznialne, lub tez, by uja¢ to inaczej — zycie zawodowe kolonizuje i kanibalizuje zycie
prywatne. Dzieje si¢ to nie na skutek zewngtrznego przymusu, lecz na skutek mechanizméow
kontroli wewngtrznej, opartej na zinternalizowanych normach oddzialujacych ze soba kultur
profesjonalnej, organizacyjnej oraz narodowej. By postuzy¢ si¢ Foucaultowska metafora
panoptikonu (Foucault, 1974), obserwator w centralnej wiezy nie jest juz potrzebny, poniewaz
kazdy sam jest swoim strozem i nadzwyczaj wymagajacym sgdzia (takim, ktory zrealizowanie
projektu ceni bardziej niz wakacyjny wyjazd). Taki stan rzeczy nie jest jednak odczuwany jako
nadmiernie dolegliwy: na skutek uwewngetrznienia okreslonych kulturowych norm praca staje si¢
bowiem czyms$ ,,do kochania”, czgscia ,,bycia soba”, waznym zrodtem tozsamosci, i jako taka
postrzegana jest jako duzo mniej uciazliwa niz mogloby si¢ to wydawa¢ postronnym
obserwatorkom i obserwatorom.

Jesli jednak praca totalna jest silnie wpisana w kultur¢ profesjonalng S$rodowisk
prawniczych, to czy mozliwe jest bycie prawnikiem lub prawniczka na tytutowe ,,pot gwizdka”?
Z wywiadow wynika, ze wérod informatorek 1 informatorow istnieje kilka strategii radzenia sobie
z totalnym charakterem pracy zawodowej: (1) ucieczka (np. zmiana pracy lub zawodu),
(2) pozwalanie sobie co jaki$§ czas na chwil¢ oddechu i odpoczynek, by jednak potem powrodci¢ do
pracy totalnej az do czasu nastgpnej przerwy, (3) znalezienie takiej pracy w ramach zawodow
prawniczych, gdzie stosowana jest kontrola biurokratyczna, a nie normatywna, i gdzie praca nie ma
tak totalnego charakteru, (4) unikanie mierzenia si¢ z problemem i odktadanie go na pdzniej czy
wreszcie (5) ustanowienie innego poza praca waznego zyciowego punktu odniesienia, tak by to nie

tylko dziatalno$§¢ zawodowa byla Zrédtem tozsamosci, sensu i satysfakcji. Cho¢ niektore z tych
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strategii zmniejszaja w odczuciu stosujacych je osob wszechobejmujacy charakter pracy zawodowe;j
w $rodowiskach prawniczych (4), inne za$ czynia go mniej dotkliwym i pozwalaja si¢ z nim uporac
(2, 3), to jednak zadna z nich nie zaklada lekcewazacego stosunku do wlasnej dziatalnosci jako
profesjonalisty lub profesjonalistki. Nawet mniej ,,totalizujace” roztozenie priorytetow zaktada
laczenie bycia stuprocentowym prawnikiem lub prawniczka ze stuprocentowym byciem np.
rodzicem. Wylaczenie pewnego obszaru swojego zycia spod wszechwladzy wiasnej dziatalnos$ci
zawodowej nie oznacza lekcewazacego do tej dziatalno$ci podejscia, o zadnym ,,na p6t gwizdka”
nie moze wigc by¢ mowy.

,»W kazdej profesji, zwlaszcza takiej, ktdra istnieje wystarczajaco dlugo, by nikt nie pamigtat
czasow, gdy nie istniala, jej cztonkowie maja tendencj¢ od zrownywania tymczasowych rozwigzan
okreslonych probleméw z glebokimi prawdami o §wiecie” — pisze Clay Shirky (2008 : 59). By¢
moze podobnie nalezaloby spojrze¢ na narracje ,,wszyscy prawnicy tyle pracuja”, jawiace si¢
w zebranym materiale etnograficznym jako istotny element kultury profesjonalnej srodowisk
prawniczych. Faktem pozostaje jednak, ze z emicznej perspektywy (Sutkowski, 2012) w owej
kulturze opowiesci i narracje dotyczace tego, co nazwalam praca totalna, sa niezwykle istotnym
zrédlem sensow symbolicznych i stanowia wazny drogowskaz kierujacy spotecznych aktorow
i aktorki spoteczne ku kulturowo ,pozadanym” czy tez tylko bardziej akceptowalnym
interpretacjom ich zawodowej rzeczywistosci.

Na koniec jeszcze drobne zastrzezenie. Ot6z roczny pobyt informatorek i informatoréw na
prestizowym uniwersytecie mozna by wrecz, ze wzgledu na wymagany na studiach nakfad pracy?,
stosunkowa izolacjg spoteczna od nie-studentek i nie-studentéw, a takze kilka innych cech, uznac za
Goffmanowska instytucje totalna (tak np. Scott, 2011 : 174-206). Czy (a jesli tak, to na ile) taki
a nie inny kontekst przeprowadzanych rozmoéw miat wptyw na ich wydzwigk, ktory to wydzwigk
nastgpnie sklonit mnie do stworzenia roboczego pojecia pracy totalnej? Trudno powiedzied.
W ramach przeprowadzonego projektu etnograficznego jest to raczej niemierzalne, warto jednak
sprobowa¢ uwzgledni¢ ten czynnik w dalszych ewentualnie planowanych badaniach. Tych za$
w pewien sposob nigdy do$¢ — jak bowiem przekonuje Justyna Straczuk (2006 : 53), w badaniach

etnograficznych (i, dodajmy, netnograficznych takze) poczucie, ze ,,mozna by wigcej” jest niejako

2 W niektorych wywiadach podkreslane bylo, Ze jesli chce sig przedmioty po prostu zalicza¢, wymagany naktad pracy
nie jest duzy i wrgcz niemozliwoscia jest nie ukonczy¢ programu. Wigksza liczba 0sob podkreslata jednak, ze choé¢
nie jest to przez nikogo wymagane, sami z siebie — lub tez na skutek spotecznej presji zwiazanej z prestizem owego
konkretnego uniwersytetu zaliczanego do Ligi Bluszczowej — chca osiagnac jak najwigcej i jak najwigcej si¢ dowie-
dzie¢ i nauczy¢. Z tego wzgledu i w tym kontekscie wzmianek o potrzebnym na studiach LLM duzym nakladzie
pracy pojawito si¢ ze strony informatoréw i informatorek dos$¢ sporo.
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wpisane w sam proces badawczy, bowiem

Rodzaj zrodta, jakim sig tu postugujemy, jest w zasadzie niewyczerpany — w kazdej chwili moz-
na pojecha¢ w teren i je pomnazaé: dopytywac, uszczegotawiac i znajdowaé nowe watki i nowe
pytania. Kategoria ,,nasycenia”, jaka swojego czasu usitowat wprowadzi¢ do badan jako$ciowych
Daniel Bertaux, majaca wskazywa¢, kiedy mamy juz wystarczajacg ilos¢ zebranych danych,
moim zdaniem nie istnieje. Tak jak nieskonczone jest ludzkie rozumienie, nieskonczona jest tez
potrzeba dalszego dopytywania; mozna tu co najwyzej liczy¢ na wyczerpanie si¢ zasobow czaso-
wych 1 materialnych.

Cho¢ wigc niewatpliwie niniejsze studium nie wyczerpalo tematu, owemu nieodlacznie
zwiazanemu z badaniami etnograficznymi poczuciu niedosytu trzeba jednak w pewnym momencie
stawi¢ czota. Stad tez autorska decyzja, by skupi¢ si¢ na wybranym, narzucajacym si¢ Wrecz przez
swoja wszechobecno$¢ watku przeprowadzonych wywiadéw i1 obserwacji, i pokaza¢ totalny
charakter pracy w kulturze profesjonalnej prawniczek i prawnikow, tak jak widziany jest on oczami
samych cztonkow 1 czlonkin tej profesji. Szerokie zrdznicowanie narodowe 1 kulturowe
informatorow 1 informatorek pozwolilo pokazaé, ze cho¢ kultury organizacyjna badz narodowa
rowniez odgrywaja istotna rolg w ksztaltowaniu sposobow organizacji pracy, to jednak w przypadku
zawodow prawniczych istotna jest takze kultura profesjonalna, ktora moze by¢ tagodzona przez
kultury organizacyjna lub narodowo-etniczna, badz tez wrecz przeciwnie, lecz ktora tak czy owak
jest czynnikiem nie do pominigcia, jesli mowa o mechanizmach ksztattujacych nastawienie do

wlasnej dzialalnosci zawodowe;j.
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i Interviewee 0004: Well, the first thing that I came to was they gave me a laptop which was connected to free [inaud-
ible; internet? wifi?], so you have no excuse, and they gave me a Blackberry, so you really have no excuse. There's
no way you did not receive an email or whatever, yeah. I feel like trapped. Yeah, that's why as soon as I knew I got
into LLM., I was like, ,,Yay, I'm out.”

ii Interviewee 70: Sometimes it happens to just sit there and nothing’s happening and then in the end like at around
midnight, someone—some client from—I don’t know—the very east comes and says, “Oh, by the way, we need it
by tomorrow,” and, “Oops, we forgot here it’s like 8:00 in the morning. Sorry for you; it’s midnight.” Yeah, that hap-
pens. So it’s basically the invention of the Blackberry made the lawyer a slave of the client. It’s as easy as that. It’s
very troubling, I guess, especially people who say like, “Okay, I need a break. I am completely burned out.” I go on
holiday for two weeks and the first thing they do is check their Blackberry once they reach the airport.

iii Interviewee 025: Office hours were very bad. Our day began usually around 10:30, and in the night it was com-
pletely open-ended. [In my first year], most days I was in the office until 2:00 a.m., 3:00 a.m., things like that, and
I worked through weekends this way. [...]

There was one three day weekend, and I was working in [city A], but my family’s from [city B, in the same Asian
country, but far away from city A]. There was one three day weekend, and I was scheduled to go home for that long
weekend. I booked my tickets in advance and all of that. Then something came up and I had to cancel my trip and
work through that weekend. I ended up having to come to the office, and I worked through that weekend.

At the end of the day my partner didn’t even have time to review the work I’d done. That was pretty clearly frustrat-
ing, because I’d canceled my trip and not gone home. At the end of the day, my partner didn’t even get a chance to
see what I had done.

iv Interviewee 02: Actually, I like being busy. It’s just that I don’t like it when it’s unplanned. For example, I was sup-
posed to go on vacation and then the project was extended and I felt kind of shy about having to turn the project
over in mid-stream to one of my fellow lawyers. So I just canceled my vacation and did the work.

v Interviewee 52: Sometimes work would come at the very last moment. As I was saying, sometimes the partners give
you work at the very last moment and something just needs to be done. I remember trying to—wrapping up work
early and like I had to go home, get ready and go to the wedding. Then the partner comes up and is like, “Oh, are
you free?” And most of the time—these are very subtle things—and then he wouldn’t wait for you to say yes
or no [emphasis mine — MJA]. He’s like, “Oh, this actually needs to be brought and done.” And he’ll hand you a big
file. And you say, “Oh, so when does it need to be on.” He’s like, “Oh, it’s an urgent intern injunction that needs to
be pleaded before the court tomorrow and we’re going in early.” And you can’t really do anything.

DJ: Couldn’t you just say that there’s your best friend’s wedding?

52: You can. You can. Theoretically you can. (DJ laughing).

DJ: Right, but it didn’t feel it would be appropriate at the moment.

52: I was still—I think most young professionals are—they’re suckers for approval. They just love being appreciated.
Or they don’t like being told they’re not good enough. But that is one thing.

DJ: So what did you do?

52: I stayed back and worked on it.

DJ: Yeah, but you called your friend and told him that you’re (pauses)...

52: Yeah, that was quite messy (laughs). So that happened to me once. You cancel events left and right back and forth
all the time. I think lawyers everywhere do because they just can’t attend; last minute work pops up. But this stands
out because obviously this was something that I needed to be at.

vi Interviewee 56: But I think it’s just like something—you are pushed by your—I mean at some point I think that
people don’t really think about like you are pushed by your firm and by the society and by, “You are a lawyer.”
[emphasis mine — MJA] [...] I guess it begins like that and then we are all victim of the system.

vii Interviewee 63: Working for the organization, for any like whether an NGO, IGO or government or law firm, well,
I mean you have the I guess drawbacks or the advantages, which are that you’re maybe fed like rarely but you’re
a slave, if I can make that kind of comparison. You’re more a dog than a wolf; you’re not free, but you live well, but
you don’t have freedom to maybe express yourself as much as you can.

viiiInterviewee 52: Yeah, I mean life is basically like going to bed and getting some sleep. [...] But I think that’s —
I don’t think it’s anything which is specific to me. I think all lawyers [emphasis mine — MJA] face the same situ-
ation.

ix Interviewee 52: I would think for instance, I would think twice before going on a holiday or even like taking a week-
end off.

DJ: Really? What do you mean taking a weekend off? The weekend is not oft?

52: So you work one day a week but you still have to—because juniors obviously anyway have maybe the shittiest of
work, if I may actually use that (inaudible word) language. So I mean you might stay home but you’re still working
on the weekends. Here you take work home.

x Interviewee 0026: It [the working time] happens to be very long. The people with whom I was working with were
really flexible. So basically, the essential thing was that the work would be done. We would not have like,very,very
strict working hours.
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xi Interviewee 0005: Sometimes I'd be getting to work at 9:00, leaving at 7:30. And other times I would start work at
8:00 and leave when I'm done, ouch. It would depend a lot on what was happening. [...] So it fluctuated very much.
I also worked weekends. I didn't feel myself to be that overworked though, but I think because it was so flexible.
Commercial law firm overridden my life. I think because of the way it was structured it was really quite fun. Having
said that, I'm not married and I'm not sure how people raising kids and having a family would be able to stay later
than midnight. [...] And then the mentality that goes with that, and the people who want to work crazy hours be -
cause it make them feel accepted and important...

Interviewee 66: But let’s just say a big restructuring in Asia where they closed the deal before the Friday 6:00 dead-

line we had to work—some of us had to work for more than 40 hours in a row for two nights and—two nights

without sleeping and at the end, some (laughs) colleagues had this crazy idea of inviting masseuse to work and give
lawyers massage while they were working on the documents. And personally I was focusing on my work listening to
my MP3 player, which I of course people don’t do but this case was a good exception of. I was listening to my MP3
player and being oblivious to what was going on around until I turned myself and saw my colleague—we are two
lawyers in each room at the British-style law firm. So until I turned myself around and saw that my colleague was
receiving a massage and after so many hours of sleeplessness, I thought I was having a hallucination.

xiiiInterviewee 66: We start at 9:00 and you have to be at the office—you are expected to be at the office at 9:00 and it’s

exceptional that we leave before 8:00PM. And oftentimes we lave after midnight.

DJ: Oh really? That’s very late. Do you really — do you have that much work to do?

66: (Pauses) Well, we do for the reasons I told before. For example, business lunches can be very long because of this
necessity to establish good relationship with the other party. Let’s say I am (inaudible couple words) with the seller
or the buyer of a company establishing a good relationship. We do need to spend time at lunch and stuff like that so
an important part of the work is not writing contracts and reviewing the contract outside of the office.

xiv Interviewee 0004: A lot of associates did cut off their hours. I also did that a few times, because sometimes I was
just unproductive. I was like, “There's no way I could bill that amount of hours for that kind of work”, because it
was not also like, to be honest, it was not great. It was fine, but I said, “No, I cannot bill that.”

xv Interviewee 022: It was very intense, no intense is not the word. The working hours were very long, there were days
where I wouldn't do anything but I still had to wait very long hours. I started the morning at nine and many nights I
would finish at two, three o'clock at night. And a lot of this time I could never leave before nine o'clock. Even if I
had nothing to do for twelve hours.

xvi Interviewee 020: The [working] hours in [a Scandinavian country] are actually quite good. You get hired on a con-
tract I guess from 9:00 to 6:00, 45 hours a week. The normal work week is 37 hours, but the biggest law firms say,
like, 45, or they say 37, but you have to expect some kind of overwork. We say 45. As a young associate, like I said,
first year associate, you could get by [emphasis mine — MJA] with just working 9:00 to 6:00.

MJA: So you're not expected to stay late?

020: No, not at all. Not at all. Some firms or some departments in some firms have a different culture, but the general
company culture in [a Scandinavian country] is go home at 6:00, and if you don't have anything to do, just go home
earlier. It's kind of like it's very free. As long as you deliver when you're supposed to deliver, no one asks you where
you are. It depends from partner to partner, but as a general working environment in [a Scandinavian country], it is
very much up to yourself to perform. If that means you have to stay from 7:00 in the morning to 12:00 at night, you
do that, but other days...

MJA: Does that happen often?

020: No. Well, for some. It's very voluntary [emphasis mine — MJA]. In my firm you would not be pressured to do
that, except when the shit really hits the fan, right? For me, I started working 8:00 to 6:00, because I like to get in the
office early. The hour from 8:00 to 9:00 is pretty good for me. I guess I've always liked to work, and when you like
to work and you perform well, you get more and more stuff to do. I've been working, I guess in local terms, quite
hard, but that would still only tell me working I guess 60, 65 hours a week. A hardworking associate, like a success-
ful associate at my office would work between 10 and 12 hours a day, 5 to 6 days a week, and that's it [emphasis
mine — MJA]. That will make you successful.

xviilnterviewee 66: There is a French saying that those — when you compare yourself to others — I am making the trans -
lation of when you compare yourself to others, you console yourself. So when you think your situation is bad, if you
just compare it to other people’s situation you realize that at the end of the day, it’s much better.

xviiilnterviewee 61: I’ll have my own room. I won’t necessarily have to wear like the smartest suit every day and I can
take my work home with me rather than staying in the office until 2:00 in the morning. But it will still be really long
hours. It’s more about having my own control and that’s why I want to do it. Yeah, it will still be really, really long
hours.

xix Interviewee 71: If you get into anything related to politics, that ends up being really long hours. Just ‘cuz there’s like
no shutting off for you. Like I would be quite interested in working for an MP at some point and I they’re sitting in
Parliament and sitting at this, just the whole thing, it’s like really late. And then you have their constituency as well
that they have to work for. So actually in some areas, there’s really long hours. In other areas, there’s not. In other
areas it’s more like a (inaudible couple words), which is much more fixed hours from the outset. But—

=

Xi

31



DJ: But really it’s more convenient to have at least some predictability.

71: Yeah, it is, yeah. Or I don’t think it’s that important to me at this stage in my life. It’s not like I have a family or any -
thing. Anybody when you have a family, you’re like, “Actually, I need to know when I am going to be working long
hours.”

xx Interviewee 56: I have no problem working long hours. It’s just that (pauses) I am not going to spend like 20 years
with no life and no—I mean at some point, I have to get married, to have children, to have a family, to (pauses)...
xxiInterviewee 69: At some point, I decided that it is important to have a good job and it’s important to do something
you like, but I also would like to have some kind of family life and yeah, maybe even some time off at the weekend
also. [...] And I have never met a lawyer in a big law firm who told me, “Oh, I’'m going home at 5:00 every day

(both laughing).”

xxiilnterviewee 72: The price is having no personal life. I mean I worked for six months and a half in a law firm back
home and it was a so-called internship but it was a very intensive internship. It was supposed to be four days a week,
but it had become much more working during the weekend and you are at 11:00PM and they are—

DJ: Wow.

72: —and everyone—and all the lights are on and everyone is there and you hear the partner call to his wife and saying
that it’s Thursday night and he wants to stay—and they are married by the way, perhaps it’s not the first (inaudible
word) but they are married—until Saturday morning because he is going to stay here all night again.

DJ: Wow.

72: And Friday is a big day and they need to do lots of things and the kids are going for a trip so he will see them on
Sunday. And I thought about—Iet’s just put aside the gender issues. So I guess that I would like to be a mom and
I would like to be with my kids. But I think that this is about being a parent and not necessarily just about being
mom. I don’t want to be in this position. I don’t want to think that working is more important than family.

xxiiilnterviewee 00014: I realized that it wouldn't be easy, but as long as you have strong motivation, which is much
more strong in this case if you love your family than in the case when you're single, because you have this motiva -
tion to get some rest, to recharge, which makes you, in my opinion, a more effective employee or employer, because
people who do not have this burden, moral burden or emotional burden of a family or of a significant other or of a
hobby, then they do not work as fast and as efficient, in my opinion, as those who have. It doesn't matter whether
you have a family or whether you have a hobby or you do sports or you love [inaudible 29:51] or you love to have a
life. [...] It would make my life completely miserable if I didn't have an opportunity to spend time with people I
love and I care about. Then my job would not matter as much. There are certain times when you have to focus on
one thing. The key to success in my situation is just have this motivation, use it, know that it's all manageable. You
can do it. You can be a successful professional and you can be a good wife, girlfriend, good sportsman, good travel -
er, whatever.

xxivinterviewee 020: I have a philosophy that I just need to do two things a day. Like I have to go to work, and as long
as | have one more thing, like workout, friends, dinner, movies, something, I have a nice life. [...] If I go to work
and I'm not happy, then something's wrong, because then I should just get another job. I will talk to my boss and say,
“Hey, I've had too much to do”, or “I need a vacation”, or something, because life is too short to have a job that's not
fun. [...] So yeah, work/life balance for me is the two things that I like: work and one more thing. Of course if we're
busy, then I only have work, but that should only be for a limited time.
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